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1.1 INTRODUGAO

O presente trabalho, integrado no projecto GlocalNet (ClocalNetworks - Parcerias Publico-Privadas PME’s, Clusters Interregionais)
no ambito do PIC Interreg IlIB MAC Agores-Madeira-Canarias, tem como principal objectivo caracterizar o Sector de Construgao
Civil e Obras Publicas da Regido Autdbnoma dos Agores (RAA), actualizando e revendo um outro trabalho executado em 1999/2000.

O projecto GlocalNet tem como objectivo fundamental a criagdo e desenvolvimento de uma Rede de Negdécios e Competéncias das
Regides Ultraperiféricas da Unidao Europeia, que fomente e fortalega os Clusters Interregionais, de forma, a reforgar a sua
competitividade e a das Regibes. Os parceiros do projecto sdo o CEM — Conselho Empresarial da Madeira, a AICOPA — Associagao
de Industriais de Construgéo Civil e Obras Publicas e a CEOE - Confederacion Provincial de Empresarios de Tenerife.

Neste trabalho e apés um breve enquadramento da RAA e do seu sector da Construgdo no espago Macaronésia, passaremos a
descricado das principais caracteristicas do mercado neste sector.

Numa primeira parte, analisaremos as caracteristicas fundamentais do lado da oferta, designadamente, o numero de empresas, a
mao-de-obra empregue pelo sector, a estrutura empresarial, o volume e tipologia de negécios e o mercado de inputs.

Apos isto, serdo descritos os principais indicadores da procura e a sua evolugéo nos ultimos anos. Examinaremos, desta forma, as
diferentes procuras dirigidas ao sector de construgdo, de modo a descortinar o padrao de evolugao do mercado.

Esperamos com isto, definir os principais elementos caracterizadores do sector na RAA, o seu comportamento nos ultimos anos e
as principais perspectivas para o futuro. Neste sentido, identificaremos os principais Pontos Fortes e Pontos Fracos das empresas
que integram o sector da construgdo nos Agores, e apontaremos as principais Ameagas e Oportunidades de negécio com que se
depararao estas mesmas empresas, a médio prazo.

Ao longo do trabalho serao utilizadas diferentes fontes estatisticas, das quais destacam-se o INE — Instituto Nacional de Estatistica,
0 SREA - Servigo Regional de Estatistica dos Agores e o Observatério do Emprego e Formagéao Profissional. O critério subjacente
a aplicacao destas fontes foi 0 da desagregacao disponibilizada pelas mesmas e o objectivo a atingir com a analise.

Sempre que pertinente, apresentaremos os resultados do inquérito efectuado pela equipa de trabalho junto dos empresarios,

designadamente, na analise da tipologia de negdcios, na analise do mercado de inputs e, sobretudo, na andlise e compilagdo das
principais expectativas e perspectivas dos empresarios operantes no sector.
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.1 INTRODUCAO

O desenvolvimento de um trabalho desta natureza implica uma diversidade de contactos com iniUmeras entidades, de forma a que
se possa obter a informagao mais actualizada e, especialmente, um quadro abrangente das perspectivas dos principais “players” do
mercado (tanto do lado da Oferta, como do lado da Procura). Neste aspecto, devemos agradecer o imprescindivel apoio prestado
pelas empresas (que participaram no inquérito e nas entrevistas realizadas) e pelas instituicdes publicas (Secretarias Regionais e
Camaras Municipais) que nos receberam.

Cabe-nos, igualmente, agradecer todo o apoio dos parceiros Interreg do Glocalnetworks e ,de modo muito especial, o da Direcgao e
quadros da AICOPA.




II. MACARONESIA

Il.1 Territério e Demografia
1.2 Enquadramento Sécio-Econdémico
1.3 O Sector da Construcao
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I.1 TERRITORIO E DEMOGRAFIA

A Macaronésia é uma Regido que engloba os arquipélagos
atlanticos dos Acores, da Madeira, das Canarias e de Cabo

A(;ORES Verde. Trés destes arquipélagos sdo consideradas Regides Ultra-
periféricas da Unido Europeia, sendo sobre estas que incidira o
i presente capitulo.
o
wn Apresentamos um conjunto de quadros, onde, por necessidade
- de incluir indicadores comparativos, recorremos a dados nem

sempre os mais actuais existentes em algumas das Regides
observadas.

MADEIRA
& A Comunidade Auténoma de Canarias, com 7.446,95 Km? é a
' maior das Regides da Macaronésia. Os Agores com 2.322 Km?, e
a Madeira com 828 Km?, surgem muito atras das Canarias.
CANARIAS ' ﬂ" Indicadores Demograficos e de Territério
-] c. e
Area Total (sz) 2322,00 828,00 7446,95
Populagdo Residente 241 763 245 011 1694 477
Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica
ISTAC - Instituto Canario de Estadistica Densidade Populacional 103,8 291.,4 239,2

A Regido Canarias, sendo a maior em termos de area, €, igualmente, a que possui uma maior populacado residente, no caso,
1.694.477 pessoas. Esta relacdo positiva (Area / Populagéo) ndo se aplica, todavia, & comparacgéo Acores e Madeira, com a Regido
Autonoma da Madeira a apresentar, apesar de bastante menor em termos de dimensao geografica, uma populagdo um pouco
superior a da Regido Autdbnoma dos Agores, o que ¢é indicativo da forte dispersdo geografica e demografica desta ultima Regiéo.

Desta forma, a Madeira, embora seja a mais pequena das trés Regides, € a que apresenta uma maior (291,4 Habitantes por sz)
densidade populacional, sendo seguida pelas Canarias com 239,2 Hab/ Km? e pelos Agores com 103,8 Hab/Km?. —
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1.2 ENQUADRAMENTO SOCIO-ECONOMICO

Indicadores Macroeconémicos (em milhdes de euros)

Regiao ACORES MADEIRA CANARIAS
Indicadores 2001 2001 2000

PIB" 2 096 2 244 2 427 3064 3214 3483 24 541 26652 28 964
RDL? 1399 1497 1576 1763 1922 2 058 14 495 15478 @ 16 876
VAB? 1802 1938 2089 2635 2776 2 997 22 102 24085 @ 26071
Fontes: Eurostat
Notas:

1) PIB — Produto Interno Bruto a Pregos de mercado — representa o resultado final da actividade de produgdo das unidades produtivas residentes, num determinado
periodo de tempo (ano).

2) RDL — Rendimento Disponivel Liquido das Familias, ap6s os impostos e contribuicdes para Seguranga Social.

3) VAB — Valor Acrescentado Bruto a Precos de Base — Valor bruto da produgéo deduzido do custo das matérias-primas e de outros consumos no processo produtivo,
a precos de base (precos constantes baseados num determinado periodo de tempo).

A analise dos principais indicadores macroeconémicos permite-nos, novamente, observar a grande dicotomia entre as Regides
portuguesas e a Regido de Canarias. Esta dicotomia, resultante, essencialmente, das diferentes dimensbes geograficas e
demograficas, traduz-se nos grandes intervalos entre os valores do PIB, VAB e RDL (diferengas na ordem dos 20 milhdes de euros).

A comparacao entre as Regides Portuguesas, mostra-nos que, em todos os indicadores abordados, a Madeira encontra-se acima
dos Acores. Analisando, por exemplo, o PIB a pregos de mercado de ambas as Regides, podemos observar que o valor relativo aos
Acores, em 2002, correspondia apenas a cerca de 70% do PIB da Madeira, verificando-se 0 mesmo se analisarmos o RDL das
familias (77%) e o VAB (70% em 2002).

Tomando por base o PIB per capita (PIBpc) mantém-se a ordenagao estabelecida na analise anterior, nomeadamente, a Regido
Canarias em primeiro lugar, sendo seguida pela Madeira e por fim pelos Agores.

Nota-se, todavia, que ao usarmos este indicador, diminuiu a diferenga entre a Madeira e as Canarias, dado que, neste caso, o valor
correspondente a Madeira equivale a cerca de 89% do valor das Canarias. Os Agores continuam a apresentar os piores niveis de
desenvolvimento, sendo o seu PIB per capita, representativo de cerca de 70% do da Madeira e cerca de 63% do das Canarias.




1.2 ENQUADRAMENTO SOCIO-ECONOMICO

Produto Interno Bruto per capita e
Produto Interno Bruto per Capita em PPC (Paridade de
Poder de Compra), em 2002

(valores em euros) Se associarmos o poder de compra ao PIB per capita

(PIB per capita em PPC — Paridade de Poder de
Compra) conseguimos um melhor indicador do nivel
de riqueza das Regides. Neste caso, a Madeira
ocupa o mais alto nivel, apresentando um valor
ligeiramente superior ao das Canarias. Os Agores
continuam a apresentar o nivel mais baixo de
desenvolvimento, sendo o seu PIBpc em PPC cerca
de 70% dos das restantes Regides.

18963 18872

Esta diferenga, entre os Acgores e as restantes
Regides, especialmente a Madeira, e tendo em conta
as boas taxas de crescimento registadas nos ultimos
anos, podera indicar um maior potencial de
crescimento dos Acores, com influéncia positiva no
sector de Construcgéao.

PIB percapita PIB percapita PPC

MAcores OMadeira mCandrias

Fontes: Eurostat

Notas: PIB per capita — Produto Interno Bruto a precos de mercado, dividido
pela populagéo total.

PPC — Paridade de Poder de Compra — taxa de conversdo de moedas que
converte a moeda local numa moeda padrao, eliminando as diferencas
existentes nos niveis de pregos entre os paises ou Regibes. Por outras
palavras equivale ao custo de um cabaz de produtos e servigos “comum” ao
conjunto de paises em apreco.
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1.2 ENQUADRAMENTO SOCIO-ECONOMICO

Populaciao Empregada, por Ramo de Actividade Econémica

Agor ario (serv o
“ gores adeira | Canarias O Sector Terciario (servigos) emprega a maioria da

Sector Primério' . 13,3% 12,2% 4,7% populagdo activa nas trés Regides. Apesar disto,
Sector Secundario 28,3% 27,1% 21,6% existem diferencas entre os valores, com as Canarias a
Sector Terciario 58,4% 60,8% 73,7% apresentar uma percentagem superior (73,7%), em
_ _ o » comparagdo com a Madeira (60,8%) e com os Agores
Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquérito ao Emprego 58 4%
ISTAC - Instituto Canario de Estadistica ( ’ 0)-

O Sector Secundario emprega em média 25% da populagdo nas Regides da Macaronésia. Nao existem fortes diferengas entre as
trés Regibes com os valores a variarem entre os 21,6% das Canarias e os 28,3% nos Agores.

Por fim, o Sector Primario € o que emprega a menor percentagem de trabalhadores, detendo maior relevancia nas Regibes
Portuguesas (13,3% nos Agores e 12,2% na Madeira) do que nas Canarias (4,7%).

Taxa de Actividade e Taxa de Desemprego

“ HOeE sl AR ) E ) Do quadro ao lado, destaca-se essencialmente, a grande

Taxa de Actividade 55.19% 58.7% 57 39% diferenga existente entre as Taxas de Desemprego,
(Populagao Activa) ’ ’ ’ designadamente, comparando as Regides Portuguesas
Taxa de Desemprego 2.6% 2.5% 11.3% com as Canarias. Desta fellta, Podemos \;erlflcar que,
enquanto a taxa de Canarias é de 11,3%, as taxas

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquérito ao Emprego relativas as Regibes Auténomas Portuguesas sé&o
ISTAC — Instituto Canario de Estadistica substancialmente inferiores (2,5% na Madeira e 2,6% nos

Acores).
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1.2 ENQUADRAMENTO SOCIO-ECONOMICO

Estatisticas do Turismo
[ 2003 | Acores | Madeira | Canarias | O Arquipélago das Canarias apresenta valores turisticos muito

Estabelecimentos Hoteleiros 69 183 527 acima das outras Regibes, existindo, neste arquipélago, em

Capacidade de Alojamento 6183 26776 | 147 246 2003, 527 estabelecimentos de hotelaria tradicional, que
Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Estatisticas do Turismo representavam u_ma capamdade de anl_amento de 147.246

ISTAC — Instituto Canario de Estadistica camas. A Madeira com 183 estabelecimento e com uma

Nota: Os estabelecimentos hoteleiros referem-se a Hotelaria capacidade de a|ojamento de 26.776 camas surge em segundo
tradicional (Hotéis, Aparthotéis, Pensdes, etc.) Iugar
Estatisticas do Turismo, nos Acgores (1999-2003)

mmmmm

Estabelecimentos Hoteleiros

Capacidade de Alojamento 3 608 3 864 4 645 5 474 6 183

Dormidas 524129 @ 579061 @ 718095 776613 | 804 028

Fonte: SREA — Servico Regional de Estatistica dos Agores, Estatisticas do Turismo

Os Acores apresentam valores (69 estabelecimentos com 6.183 camas) muito abaixo das restantes Regides. Dado que, os
Acores apresentam um potencial turistico semelhante e tendo em conta a evolugéo verificada nos ultimos anos (em todos os
indicadores descritos no quadro acima), sera de esperar um aumento, nos proximos anos, destes indicadores.

Parque Edificado
L2001 ] Acores | Madeira | Canarias

Da analise dos racios apresentados ao lado, destaca-se a dicotomia

Edificios 87585 | 74799 | 388078 existente entre as Regides Portuguesas e as Candrias, o que podera
Fogos de Habitagao 92 617 94 271 827 787 . . . .e
Fogos/Edificio 11 13 21 evidenciar uma diferente estrutura do parque edificado,
Populagio Residente 241763 | 245011 1694 477 nomeadamente, como podemos ver no racio fogos/edificios, na maior
Populagao/Fogos 2,6 2,6 2,0 importancia nas Canarias (racio de 2,1) da chamada “construgdo em
Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Censos 2001 altura”.

ISTAC — Instituto Canario de Estadistica

Do mesmo modo, nota-se a existéncia de um possivelmente maior défice habitacional nas Regides Portuguesas, como se
descortina da diferenga existente (2,6 nas Regides Portuguesas em oposi¢ao aos 2,0 nas Canarias).
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1.3 O SECTOR DA CONSTRUGAO

Sintese das Principais Variaveis Sectoriais
Neste capitulo, examinaremos, de forma breve, as principais

VAB do Sector (milhdes de euros) 174 323 3285 caracteristicas e evolugdo do sector de Construgdo nas trés
Peso Relativo do VAB Sectorial 8,3% 10,8% 12,6% Regides em analise.

Emprego no Sector 18 146 19 300 109 200

Peso Relativo do Emprego Sectorial 18,0% 17,2% 14,8% Como seria de esperar, as Canarias apresentam valores
Produtividade Média 9.588,89 € 16.735,75 € 30.082,42 €

brutos (VAB e Emprego do sector) muito superiores aos

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica apresentados pelas Regides Portuguesas.
ISTAC — Instituto Canario de Estadistica

A confrontagcao dos valores brutos entre as duas Regides Portuguesas, mostra-nos que o sector de Construgdo madeirense tem
maior relevo, tanto no total do VAB (323 milhdes contra 174 milhdes), como no Emprego (19.300 contra 18.146).

O exame dos racios sectoriais mostram-nos que o sector apresenta nas Canarias um peso superior (12,6%) no VAB total da Regio,
em comparagado com a Madeira (10,8%) e os Agores (8,3%). O peso do sector no Emprego total segue uma distribuigdo inversa,
com os Agores a apresentar um peso (18%) superior ao da Madeira (17,2%) e ao das Canarias (14,8%).

O acima referido, traduz-se na superior taxa de produtividade média (30.082,42 €) dos trabalhadores das Canarias. Como
comparagdo podemos constatar que a produtividade dos trabalhadores madeirenses corresponde a cerca de 56% da taxa
representativa das Canarias, e que a dos Acores apenas representa cerca de 32% da mesma.

Total de Licengas Concedidas para Construcao de

Edificios -
Os Agores apresentam, apesar da quebra registada em 2003, a
(| 1909 | 2000 [ 2001 | 2002 | 2003 | MEDIA [P Yt rYe PR e vt o 10 Tt Co R Licengcas Concedidas para

Agores 1968 1881 2221 2515 1820 2081 Construgdo de Edificios. Esta média é indicativa do maior
TCA = -4.4% 18,1% 132% | -27.6% -0,2% dinamismo do mercado acoriano, causado pelas necessidades
Madeira = 1547 = 1604 = 1662 = 1413 | 1415 @ 1528 ¢ o ao a¢ , a0 p

TCA - 37% 36% | -150% @ 01% 1,9%  iaexemplificadas (maior mercado potencial).

Canarias = 4 966 4822 4503 4787 4751 4766

TCA - -2,9% -6,6% 6,3% -0,8% -1,0%

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica
ISTAC - Instituto Canario de Estadistica
Notas: TCA — Taxa de crescimento anual

= >



lll. IDENTIFICAGAO E CARACTERIZACAO DO
SECTOR NOS ACORES

lll.1 Enquadramento Macroeconémico
lll.2 Empresas

lll.3 Mao-de-obra Empregue

lll.4 Estrutura Empresarial

l1.5 Volume de Negécios/Vendas

l1l.6 Tipologia de Negoécios

1.7 Inputs
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I1.1 ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO (CONTAS REGIONAIS)

VAB a prec¢os de base, nos Agores, segundo Classificagao CAE (1998-2002)

Classificagdao CAE 1998 1999 2000 2001 2002
A - Agricultura, Produg&o Animal, Caga e Silvicultura 131 154 154 139 176
B - Pesca 33 36 39 36 40
C - Industrias Extractivas 7 7 7 8 8
D - Industrias Transformadoras 126 130 136 135 139
E - Producao e Distribuicao de Electricidade, Gas e Agua 33 34 46 52 54
|F - Construcao 134 135 134 161 174 Peso do Sector no Total do VAB
G - Comércio 173 190 207 220 237
H - Alojamento e Restauragao 26 27 29 32 36 %
| - Transportes 178 199 201 222 218 1999 7:8% 8:2%
J - Actividades Financeiras 61 71 79 88 80 2000 8.1% 7.4%
K - Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servigos as Empresas 143 150 167 180 203 2001 8.2% 8,3%
L - Administragao, Defesa e Seguranca Social 264 292 344 366 378 2002 8,0% 8,3%
M - Educacao 101 111 139 160 184
N - Saude e Acgao Social 111 123 140 156 170
O - Outras Actividades e Servigos 41 60 58 66 71
P - Familias com Empregados Domésticos 15 16 16 18 21
Sub Total 1577 1735 1896 2039 2189
- SIFIM 78 83 92 102 100
TOTAL 1499 1652 1804 1937 2089

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Contas Regionais — Nuts 2002
Unidade: milhées de euros

A analise do VAB (Valor Acrescentado Bruto - Valor bruto da produgdo deduzido do custo das matérias-primas e de outros
consumos no processo produtivo), principal indicador do nivel de produgédo da economia, mostra-nos que, nos Agores, o sector de
construgdo era responsavel, em 2002 (ultimos dados disponiveis), por 8,3% do total. Em termos percentuais, entre 1998 e 2002,
nao existiram grandes variagbes, destacando-se ligeiramente, pela negativa, o valor de 2000 (7,4%).

Nao existe uma relevante dicotomia entre o panorama agoriano € o nacional, com os valores percentuais dos Agores a serem
apenas ligeiramente superiores, em praticamente todos os anos analisados, a excepgao do referido ano de 2000.
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I1.1 ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO (CONTAS REGIONAIS)

Emprego Total, nos Acgores, segundo Classificagao CAE (1998-2002)

Classificagao CAE 1998 1999 2000 2001 2002
A - Agricultura, Produgéo Animal, Caga e Silvicultura 23,6 25,7 24,3 24,3 24,5
B - Pesca 3,2 3,0 3,3 3,4 3,4
C - Industrias Extractivas 0,3 0,3 0,4 0,4 0,4
D - Industrias Transformadoras 9,5 9,7 9,7 10,1 10,2
E - Produc3o e Distribuicio de Electricidade, Gas e Agua 1,2 1,6 1,7 1,5 1,6 Feso do Sector no Total de Emprego
|F - construgao 9,9 10,1 10,7 11,4 11,2 |
G - Comércio 12,5 13,3 14,0 14,0 14,7 N | Anos | Portugal Acores |
H - Alojamento e Restauragao 2,7 2,9 2,9 3,0 3,2 1998 9,7% 9,6%
I - Transportes 3,6 3,8 4,2 4,3 4,4 1999 10.0%  9,2%
J - Actividades Financeiras 1,8 1,9 1,9 1,8 1,7 288(1) 1880;: 1965012
K - Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servigos as Empresas 3,3 3,6 3,5 3,5 3,7 2002 9,’8% 9,%%
L - Administracdo, Defesa e Seguranga Social 13,4 13,8 14,8 13,1 13,6
M - Educacéo 4.9 5,2 6,0 7,6 7,6
N - Saude e Acgao Social 6,0 6,2 6,4 6,9 7,2
O - Outras Actividades e Servigos 3,8 4.5 4,7 4.8 5,0
P - Familias com Empregados Domésticos 3,7 3,7 3,6 3,7 4.1
TOTAL 103,4 109,3 1121 113,8 116,5

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Contas Regionais — Nuts 2002
Unidade: milhares de pessoas

De acordo com as Contas Regionais, o sector de Constru¢cao empregava em 2002, 11.200 pessoas, o que representa 9,6% do total
da populacdo activa acoriana. Novamente, os valores percentuais sdo similares a média nacional. Entre 1998 e 2002, os valores
tém-se mantido estaveis, variando entre os 9,2% em 1999 e os 10,0% em 2001.
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I1.1 ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO (CONTAS REGIONAIS)

Produtividade Média dos Trabalhadores no Sector de Construgao (VAB/Empregados)

19.000 €

17.000 €
15.000 €

\ /
13.000 €

11.000 €

—Agores
Portugal

9.000 € ~

7.000 €

5.000 € Fonte: INE — Instituto Nacional de
) Estatistica, Contas Regionais — Nuts

1998 1999 2000 2001 2002 2002

A produtividade média nos Acgores ¢€ inferior a média nacional. Este resultado aplica-se aos cinco anos em analise, sendo que, em
2002, a produtividade acoriana era cerca de 16.000€, em oposicdo a média nacional de cerca de 18.000€.

Pode-se constatar igualmente, a tendéncia notoriamente crescente da produtividade do trabalho, tanto no contexto agoriano, como
no contexto geral nacional.
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ll.2 EMPRESAS

Numero de Empresas de Construcao (1998 a 2003‘
2000 TCA M

CONTINENTE 66.477 75 801 14,0% 76.254 0,6% 70.312 -7,8% 89.736 27,6% 105.075 17,1% 10,3% 58,1%
MADEIRA 855 657 -23,2% 827 25,9% 1.089 31,7% 1.596 46,6% 1.912 19,8% 20,2% 123,6%
ACORES 1.190 1.514 27,2% 1.301 -14,1% 1.489 14,5% 1.595 7,1% 1.922 20,5% 11,0% 61,5%

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica — Inquérito as Empresas
Evolugcédo do Numero de Empresas nos Agores e na
Madeira (1998 a 2003)

De acordo com os ultimos dados disponiveis (2003) existem
nos Acores, 1.922 empresas integradas no sector da 2.200
Construgao (valor superior em 61,5% ao registado em 1998). A~ 2.000
excepgdo do ano de 2000, assistiu-se a aumentos anuais no 1.800
numero de empresas na Regido, como podemos constatar, 1.600
1
1
1

analisando as TCA’s (Taxas de Crescimento Anual), o que se 400 -
traduz numa TCMA (Taxa de Crescimento Média Anual) de 200 A
11%. 000 -

800 1
Este cenario de crescimento é semelhante ao registado nas 600 -
restantes Regides presentes no quadro acima, destacando-se a 100 -
Regido Autéonoma da Madeira que apresenta um TCMA de 200 4

20,2% e um valor de 2003 superior em 123,65% ao de 1998.

e . ~ 1 1 2 2001 2002 2
O grafico adjacente demonstra, em comparagdo com o0s 998 999 000 00 0 03

Acores, o forte crescimento do numero de empresas na Regido Madeira —Agores
Autonoma da Madeira. Deste modo, depois de representar, em

1998’ cerca de 72cy° do total de empresas agorlanaS, o) numero Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica — Inquérito as Empresas
de empresas madeirenses em 2003, é praticamente igual ao

dos Acores.
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Numero de Empresas e Estabelecimentos na RAA, segundo numero de trabalhadores (2003)

ETEEES Total 20249 | 50299 |100a 199|200 a 499
Estabelecimentos

Empresas
Santa Maria Estabelecimentos - - -
Sao Miguel Empresas_ 193 110 33 30 12 5 3
Estabelecimentos 232 146 38 33 10 4 1
Terceira Empresas 123 89 19 12 1 2 -
Estabelecimentos 153 105 26 18 2 1 1
Graciosa Empresas 6 5 - 1 - - -
Estabelecimentos 12 8 1 2 1 -
S3o Jorge Empresas 29 22 4 3 - - -
Estabelecimentos 34 25 4 3 2 - -
Pico Empresas 56 41 9 5 1 - -
Estabelecimentos 66 45 12 7 1 1 -
Faial Empresas 59 45 10 4 - - -
Estabelecimentos 77 59 10 4 3 1 -
Flores Empresas 11 9 1 - - 1 -
Estabelecimentos 11 9 1 - 1 - -
Corvo Empresa; 0 - - - - - -
Estabelecimentos 2 1 1 - - -
TOTAL Empresas 484 325 78 56 14 8 3
Estabelecimentos 595 403 95 68 20 7 2

Fonte: Observatorio do Emprego e Formacéo Profissional — Quadros de Pessoal

O quadro acima, baseado nas informagdes dos Quadros de Pessoal (informagdo das empresas tratada pelo Observatério de
Emprego e Formagéao Profissional da RAA), faz a reparticado entre empresas (sede na RAA) e estabelecimentos, apresentando as
mesmas, por categoria de numero de trabalhadores. Segundo o quadro, existiam, em 2003, 484 empresas e 595 estabelecimento
do sector de Construgdo nos Acgores, destacando-se, sobremaneira, como esquematizado no grafico seguinte, as empresas que
empregam menos de 10 trabalhadores.
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ll.2 EMPRESAS

Empresas de Construgdao na RAA, segundo numero de trabalhadores, em 2003

11.6% 2,9% 2,3%
0/

Wm<10
m10a19
E20 a 49
W50 a99
67,1% m100a499

16,1%

Fonte: Observatorio do Emprego e Formacéo Profissional — Quadros de Pessoal
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ll.2 EMPRESAS

Reparticao de Empresas de Construgao por ilha

45,0% - .
h o
40,0% - S
>
35,0% - )
30,0% -
25,0% - 02001
20.0% - 2002
’ N 2003
15,0% -
10,0% -
50% | =¥
S
0,0% 1 il |
9 2 o
x“é& . <$’°\ oé\& c}\"gtb & ¢ @ Q\o&
% G U

Fonte: Observatério do Emprego e Formacéo Profissional — Quadros de Pessoal

Desagregando por ilha, Sao Miguel surge, durante todo o espago temporal considerado, como a ilha onde estdo sedeadas a maior
parte das empresas de Construcao Civil dos Agores, sendo igualmente, a par com Santa Maria, a Unica onde se nota uma tendéncia
crescente do peso da ilha, no total dos Agores.
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1.3 MAO-DE-OBRA EMPREGUE

Numero de Trabalhadores no Sector de Construcao
[ ] 1998 | 1999  98-99 2002  01-02 | 2003  02-03 2005* 04-05* | Média  98-05 TCMA

Total 93374 95464 22% | 96171 0,7% 98360 2,3% 100974 2,7% 102066 1,1% 104891 2,8% 104271 -0,6% 99446 11,7% 1,6%
Construgéo 11128 13435 20,7% 13963 39% | 16744 199% 18146 84% | 17661 -2,7% 16702 -54% 16235 -2,8% 15502  45,9% 6,0%
% Total 1,9% @ 141% 22% | 145% 04% @ 17,0% 2,5% 18,0% 0,9% 17,3% -0,7% @ 159% -8,0% 156% -2,2% 15,5% 3,7% -0,7%

Fonte: SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores, Inquérito ao Emprego
Notas: *- Segundo Trimestre

Segundo o Inquérito ao Emprego do INE (questionarios recolhidos junto dos alojamentos familiares), estavam empregados no sector
de Construgdo, no segundo trimestre de 2005, 16.235 pessoas, numero inferior em 2,2% ao de 2004, mas superior em 45,9% ao
registado em 1998.

Segundo esta fonte, assistiu-se no sector de construgdo e entre 1998 e 2002, a aumentos sucessivos, tanto no numero de
trabalhadores como no peso destes no total da populagdo empregada. A partir de 2003, ao contrario das variagdes registadas no
total da populagdo empregada, tém-se registado decréscimos no numero total e no peso do emprego do sector da Construgdo o
que, contudo, ndo impede que os ultimos valores (2° Trimestre de 2005) se encontrem muito acima do que se registava em 1998
(em 45,9% no numero de trabalhadores empregados no sector e em 3,7% no peso do sector no total da populagdo empregada).
Esta situagao &, igualmente, exemplificada pelo sinal positivo da Taxa de Crescimento Média Anual apresentada no quadro (6% no
sector da Construgdo, em oposigéo aos 1,6% do total da populagao empregada).

Numero de Trabalhadores no Sector de Construgdo (Niumero absoluto e Proporgao do Total da Populagao
Empregada), entre 1998 e o 2° Trimestre de 2005

20 000 20%
18 000 18%
16 000 e 16%
14.000 4% " Eonte: SREA - Servio Regional de
12000 12%  Estatistica dos Acores, Inquérito ao
10 000 10%  Emprego

8000 8% Notas: *- Segundo Trimestre

6 000 6%

4000 4%

2000 2%

T T \ 0%

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004  2005*

s >
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1.3 MAO-DE-OBRA EMPREGUE

Numero de Trabalhadores no Sector de Construgao, por diversas Fontes

nos
1998 5342 38438 13,9% 5.629 42261 13,3% 11128 93374 11,9%
1999 5309 40372 13,2% 5.991 40433 14,8% 13 435 95464 14,1%
2000 6343 43298 14,6% 5.602 42082 13,3% 13 963 96171 14,5%
2001 8432 47143 17,9% 8.303 45267 18,3% 16 744 98360 17,0%
2002 8402 48342 17,4% 7.147 43348 16,5% 18 146 100974 18,0%
2003 7998 48671 16,4% 8.928 46691 19,1% 17 661 102066 17,3%

Fontes: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquérito ao Emprego
INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquérito as Empresas
Observatério do Emprego e Formagéo Profissional, Quadros de Pessoal
Ao analisarmos, por diferentes fontes estatisticas, o nimero de trabalhadores do sector, deparamo-nos com a existéncia de
diferencas substanciais.

O Inquérito ao Emprego do INE, dirigido directamente, por amostra, aos alojamentos familiares, € a fonte que apresenta maiores
valores. Por outro lado, o Inquérito as Empresas do INE e os Quadros de Pessoal (dirigido, igualmente, as empresas, se tiverem
trabalhadores ao seu servigo) apresentam valores muito inferiores.

Deste modo, segundo o Inquérito ao Emprego estavam empregados no sector, em 2003, 17.661 trabalhadores, enquanto no
Inquérito as Empresas ou nos Quadros de Pessoal se apresentam, respectivamente, 8.928 e 7.998 trabalhadores. As diferencas
constatam-se ao examinarmos em cada uma das fontes a propor¢gdo do emprego no sector da Construcao no total de trabalhadores
da economia agoriana (por exemplo, em 2003, este valor era, segundo o Inquérito ao Emprego de 17,3% e de acordo com o
Inquérito as Empresas de 19,1%).

Estas diferencas apontam, numa primeira analise, para a existéncia, no sector, de uma importante “Economia Informal”, isto €, para
a existéncia de um grande numero de trabalhadores fora do mercado formal, ou igualmente, para a existéncia de alguma
precariedade nas relagbes contratuais entre algumas empresas e os seus trabalhadores.

Analisando o grafico seguinte, podemos constatar que, entre 1998 e 2003, ndo parece haver uma evolugao que inverta este

panorama, dado que os dados recolhidos junto das familias revelam um numero de trabalhadores sempre muito cima dos dados
recolhidos junto das empresas e ambos apresentam uma variagdo ndo convergente.
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1.3 MAO-DE-OBRA EMPREGUE

Numero de Trabalhadores no Sector de Construgao, por diversas Fontes
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Fontes: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquérito ao Emprego
INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquérito as Empresas
Observatério do Emprego e Formagao Profissional, Quadros de Pessoal
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1.3 MAO-DE-OBRA EMPREGUE

A analise subsequente (Mao-de-Obra Empregue e Estrutura Empresarial) tomara como fonte, de acordo com o objectivo a atingir,

os Quadros de Pessoal. Esta fonte, apesar de apresentar um valor total inferior, apresenta uma desagregagao de dados que nos
permitira efectuar uma mais adequada caracterizagéo do sector.

Numero de Trabalhadores no Sector de Construcao, Por ilha, em 2003

bo.14
33,34

|24.9%

Geral Construcao

Santa Maria 972 64
Sao Miguel 28 233 3652

Terceira 10 195 1915 /
Graciosa 676 145

|21,4%
|21.1%
20,5%
|

16.8%

16,4%

Sao Jorge 1865 394 <
Pico 2589 779 ]
Faial 3 300 821

Flores 611 125 =

Corvo 72 24 ©

TOTAL 48 761 7 998

Fonte: Observatorio do Emprego e Formagéo

Profissional — Quadros de Pessoal ‘ ‘

Santa Séo Terceira Graciosa Sédo Pico Faial Flores Corvo TOTAL
Maria Miguel Jorge

Segundo os mais recentes dados dos Quadros de ressoal, O secior ae Lonsirugao empregava, oflciaimente, 10,4% dOS
trabalhadores da RAA. Desagregando o peso do sector, por ilha, destacam-se as ilhas do Corvo (33,3% dos trabalhadores
encontravam-se empregados no sector), do Pico (30,1%) e do Faial (24,9%). Por outro lado, as ilhas onde o sector tinha menor
importancia, como receptor de mao-de-obra, eram as do Grupo Oriental, com 6,6% em Santa Maria e 12,9%, em Sao Miguel.

Os dados referentes a Ilha de Sdo Miguel contrastam com a observagao anterior relativa ao numero de empresas. Desta forma,
apesar de nesta ilha estarem sedeadas grande parte das empresas de Construgao (cerca de 40% em 2003), o sector assimila uma

percentagem relativamente pequena da oferta de trabalho, o que podera ser explicado pela maior diversidade econdmica da ilha e
da oferta de trabalho.
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1.3 MAO-DE-OBRA EMPREGUE

Numero de Trabalhadores, Por grupo etario

- | 2001 | 2002 | 2003 |
Grupos Etérios [ —gora ] Construgaol —Geral | Construgaol _Geral | Construgao

<25 9514 1858 9523 1673 9073 1496
25a34 15 569 2917 16 358 2908 16 666 2822
35a44 11 950 2233 12 336 2 281 12 538 2239
45 a 54 6 765 996 7134 1153 7 376 1077
55 a 64 2332 294 2445 328 2 553 327

265 465 44 403 37 465 37

Ignorado 548 90 143 22 - -
TOTAL 47 143 8432 48 342 8402 48 671 7 998

Fonte: Observatério do Emprego e Formacgao Profissional — Quadros de Pessoal

A grande maioria dos trabalhadores do sector tém idades compreendidas entre os 25 e os
44 anos (63,27%), destacando-se o escalao entre os 25 e os 34 anos com 35,28% do total.
Este cenario nao difere da analise geral da Regido Acgores, onde os trabalhadores entre os
25 e 0s 44 anos compdem 60% do total.

26

<25

25a34
35a44
45 a 54
55 a 64

2 65

Geral
18,64%
34,24%
25,76%
15,15%
5,25%
0,96%

Construcao
18,70%
35,28%
27,99%
13,47%
4,09%
0,46%
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1.3 MAO-DE-OBRA EMPREGUE

Numero de Trabalhadores, por categoria profissional

P 2001 | = 2002 ] 2003 |
Qualificasees | —Geral ] Construgao| Geral ] Construcdo] —Geral | Construgao

Quadros Superiores 2904 246 3238 290 3754 392 . . . . . .
P A Categoria de Profissional Qualificado é a mais
Quadros Médios 1411 143 1356 177 1301 144 comum, representando quase 50% do total de
Encarregado 1920 430 2121 443 1711 371 empregados no sector. lgualmente relevante é a
Prof. Altam. categoria de Profissional nido qualificado, que
e 3449 506 3650 598 3299 296 o
Qualificado representa cerca de 22% do total.
Prof. Qualificado 16 594 3941 17 542 4001 17 312 3 956
Prof. Semi-Qualif. 9250 378 8929 377 9408 365 No geral das categorias CAE, a categoria Profissional
Qualificado (35,6%) é, de igual modo, a mais
Prof. Nao Qualificado 9156 2520 9380 2299 8918 1747 . . . .
importante, sendo seguida, todavia, pela categoria
Praticante/Aprendiz 2053 216 1843 203 2 869 723 Profissional Semi-Qualificado.
Ignorado 406 52 283 14 99 4 , L. . .
E notdéria a diferenca existente entre o sector da
TOTAL 47143 8432 48342 8402 48671 7998 Construgdo e a média geral, quando observamos o
peso das varios niveis de qualificagdo. O sector de
Construgdo apresenta maiores percentagens nas
2 baixas qualificagbes e menores percentagens nas
$ qualificagcdes mais elevadas.
= Estes resultados encontram-se esquematizados no
8 grafico ao lado.
0O Geral

m Construgao

21.8%

19.3%
18.3%

7.7%
9%
6.8%
9%
9.0%

Fonte: Observatorio do Emprego e Formacéo Profissional — Quadros de Pessoal
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1.3 MAO-DE-OBRA EMPREGUE

Numero de Trabalhadores, por habilitagoes

e | 2001 | = 2002 ] 2003 |
Hablltasoes | —Geral ] Construaol —Geral | Consirusdol —Geral | Consirugao)

<1° cicflo' Ensino 1083 220 937 198 1036 277
Basico
1° Ciclo Ensino 17178 4785 15227 3958 15 864 4033
Basico
2° Ciclo 11224 1837 11 505 2009 12 256 2201 Os trabalhadores da construgéo possuem,
3° Ciclo 8058 652 8918 742 9268 820 em media, menores  habilitacoes,

: = encontrando-se acima da média geral, nos
Ensino Secundario ’
665 3 7048 388 7542 il mais baixos niveis de escolarizagdo e

e Profissional
abaixo, nos mais altos.

Bacharelato 414 42 461 55 456 42
Licenciat 1548 163 1822 182 2022 218 e .
leenciatura Como podemos ver no grafico seguinte,
Ignorado 982 362 2424 870 227 66 cerca de metade dos trabalhadores do
sector de Construgdo Civil possuem
TOTAL 47143 8432 48 342 8 402 48 671 7998 0 .
apenas o 1° ciclo de escolaridade, em

oposigao aos 32,6% do agregado total.

OGeral
WMConstrugdo

Fonte: Observatorio do Emprego e Formacgéo Profissional — Quadros
de Pessoal
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1.3 MAO-DE-OBRA EMPREGUE

Remuneragdes Médias Mensais Base (euros)

Qualificagoes |_Geral _|Construgéo]| _Geral _]Construgdo| _Geral _|Construgao

Quadros Superiores 1.596,81€ 1.933,55€ 1.761,98€ 1.427,65€ | 1.623,98€ 1.429,97€
Quadros Médios 1.351,87€ 1.142,89€ 1.40584€ 1.47291€ | 1.201,92€ 1.011,45€
Encarregado 819,42 € 759,74 € 869,49 € 850,65 € 857,33 € 846,65 €

Prof. Altam. Qualificado 647,97 € 508,69 € 769,44 € 526,18 € 711,25 € 597,76 €

Prof. Qualificado 540,33 € 455,45 € 549,88 € 479,70 € 586,24 € 486,42 €
Prof. Semi-Qualif. 418,12 € 417,55 € 441,78 € 422,15 € 455,57 € 466,97 €
Prof. Nao Qualificado 388,02 € 359,87 € 413,60 € 387,01 € 429,65 € 393,74 €
Praticante/Aprendiz 388,99 € 379,63 € 408,55 € 395,68 € 422,50 € 402,27 €
MEDIA 540,93 € 486,87 € 570,66 € 518,06 € 585,20 € 521,44 €
LEQUE SALARIAL? 24,4% 19,6% 23,2% 27,7% 26,0% 28,1%

Fonte: Observatorio do Emprego e Formacgéo Profissional — Quadros de Pessoal
a) Racio entre o salario mais baixo e o salario mais alto

A média de remuneragbes mensais base no Sector de Construgao Civil era, em 2003, de 521,44€ o que equivale a cerca de 89,1%
da média geral. Entre 2001 e 2003, em quase todas as categorias profissionais, as remuneragdes base mensais, séo inferiores a
média geral.

Notou-se uma forte melhoria do leque salarial (relagéo entre a remuneragéo do mais baixo escaldo e a do mais alto) no sector da
Construcao, de tal forma que, em 2003, este era superior em cerca de 2% ao do Geral de sectores.

e
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1.3 MAO-DE-OBRA EMPREGUE

Ganho Médio Mensal

Qualificagoes |__Geral _|Construgéo] _Geral _]Construgdo] _Geral _|Construgdo

Quadros Superiores 1822,83 2399,32 2087,75 1726,36 1967,04 1679,04
Quadros Médios 1568,78 1345,36 1807,44 1740,00 1456,26 1284,65
Encarregado 1019,26 979,07 1075,86 1094,26 1190,90 1699,61
Prof. Altam. Qualificado 796,02 648,48 965,03 694,27 866,2 684,64
Prof. Qualificado 635,62 579,95 680,71 624,34 726,58 732,94
Prof. Semi-Qualif. 490,94 492,71 521,59 491,28 531,91 808,56
Prof. Nao Qualificado 441,65 428,47 476,7 501,82 497,47 469,42
Praticante/Aprendiz 423,58 413,05 465,34 440,08 472,06 474,44
MEDIA 635,27 605,67 694,24 663,34 711,53 764,56
LEQUE SALARIAL? 23,2% 17,2% 22,3% 25,5% 24,0% 28,3%

Fonte: Observatorio do Emprego e Formacgéo Profissional — Quadros de Pessoal
a) Racio entre o salario mais baixo e o salario mais alto

A analise dos Ganhos Mensais médios (incluem os vencimentos complementares - diuturnidades, remuneragbes por horas
extraordinarias e outras prestagdes regulares), mostra-nos um cenario diferente, com os valores do sector a representarem 95% da
média total em 2001 e 2002, e a ultrapassar esta mesma média, em 2003.

Esta anadlise pode ser indicativa da importancia, no sector de Construgdo, do trabalho efectuado em horas extraordinarias e da

existéncia neste sector de regimes complementares de remuneragéo. Para melhor analisar este facto, convém calcular e comparar
a diferencga entre a Remuneragéo Base e o Ganho Total.

e
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1.3 MAO-DE-OBRA EMPREGUE

Diferenca entre Remuneragao Médias Base e Ganho médio,

por categoria CAE, em 2003

q Remuneragéao Ganho "

458,10 € 486,05 €

A - Agricultura, Produgao Animal, Caga e Silvicultura

B - Pesca 934,16 € 942,42 €
C - Industrias Extractivas 561,43 € 673,32 €
D - Industrias Transformadoras 539,87 € 647,92 €
E - Produgéo e Distribuigéo de Electricidade, Gas e Agua 1.070,86 € 1.640,47 €
F - Construgégo 521,44 € 764,56 €
G - Comércio 543,83 € 609,70 €
H - Alojamento e Restauragao 475,44 € 530,14 €
| - Transportes 831,04 € 981,60 €
J - Actividades Financeiras 1.092,95€ | 1.64565€
K - Actividades Imobilirias, Alugueres e Servigos as Empresas 605,51 € 708,33 €
L - Administragao, Defesa e Seguranga Social 522,40 € 579,16 €
M - Educagéo 741,61 € 829,62 €
N - Saude e Acgéo Social 554,73 € 640,97 €
O - Outras Actividades e Servigos 744,16 € 799,44 €
MEDIA 585,20 € 711,53 €

27,95 €
8,26 €
111,89 €
108,05 €
569,61 €
243,12 €
65,87 €
54,70 €
150,56 €
552,70 €
102,82 €
56,76 €
88,01 €
86,24 €
55,28 €
126,33 €

Fonte: Observatério do Emprego e Formagao Profissional — Quadros de Pessoal

Calculando a diferenga entre os Ganhos Médios e as
Remuneragbes Médias Base, constatamos que o sector
de Construgcdo apresentava, em 2003, o valor de
243,12€, muito acima da média de 126,33 €. Desta
analise, depreende-se de forma mais adequada, a
importdncia dos complementos remuneratérios nos
salarios totais dos trabalhadores do sector.

Estes resultados sao retratados no grafico abaixo (sector
da Construgdo a verde), onde é notéria a grande
diferenca existente entre a Remuneragao Base (abaixo
da média) e o Ganho Total (acima da média).

Remuneracao Médias Base e Ganho médio,
por categoria CAE, em 2003

250,0%
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Fonte: Observatorio do Emprego
e Formagao Profissional —
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1.4 ESTRUTURA EMPRESARIAL

Numero de Empresas, por forma juridica

Forma Juridica

Empresa em Nome Individual 2 591 293 2494 267
Sociedade por Quotas 1854 142 2195 199
Sociedade Anénima 76 3 86 6
Sociedade Cooperativa 70 - 70 -
Sociedades Civis 1 - 29 -
Associagoes e Fundagoes 227 - 230 -
Outra 257 3 206 -
Total 5076 441 5310 472

Fonte: Observatorio do Emprego e Formacgéo Profissional — Quadros de Pessoal

A forma juridica preponderante (53,31%) no sector de Construgdo é a
Empresa em Nome Individual sendo seguida pelas Sociedades por Quotas
com 45,25%. Estas formas juridicas, proprias de empresas de pequena
dimensao constituem igualmente as classificagbes preponderantes no
Geral de Sectores da Regido Auténoma dos Agores.

32

I N T S T TR
—Geral [ Construgao| _Geral | Construgao

Geral Construgao
2442 258
2 365 219
101 6
64 -
31 -
233 -
201 1
| 5437 484
2003 Geral Construgao
Empresa em Nome Individual 44,9% 53,31%
Sociedade por Quotas 43,5% 45,25%
Sociedade Anénima 1,9% 1,24%
Sociedade Cooperativa 1,2% -
Sociedades Civis 0,6% -
Associagdes e Fundacdes 4,3% -
Outra 3,7% 0,21%
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1.4 ESTRUTURA EMPRESARIAL

Numero de Empresas, por antiguidade

- 201 002 o003
Antiguidade (Anos) ™Gerar T Construgao| Geral ] Construgao] _Geral | Construgao
57 73

Menos de 1 255 347 296 50
De1a4 1072 143 1226 170 1357 202
De5a9 1088 81 1050 82 1083 98
De 10a 19 1455 108 1478 103 1512 97
De 20 a 49 872 25 871 30 897 32
Mais de 50 156 2 160 1 281 4

Ignorado/Nao se Aplica 178 25 178 13 11 1

Total 5076 441 5310 472 | 5437 484

Fonte: Observatorio do Emprego e Formacgéo Profissional — Quadros de Pessoal

Cerca de 42% das empresas de Construgdo do arquipélago, iniciaram a 2003 Geral Construgio
sua actividade nos ultimos quatro anos e cerca de 80% tém menos de 20  |Menos de 1 5,4% 10,3%
anos de actividade. De 124 25,0% 41,7%
Deb5a9 19,9% 20,2%
[s) 0,
No contexto geral, cerca de 25% das empresas tém menos de 4 anos e B: ;8:13 %2; 2606(3’/6
cerca de 73% menos de 20. Neste caso, salienta-se a relevante |, . = 5 ’2%° 0’8%:
percentagem (21,9%), em oposi¢éo ao caso especifico da construgao, das  |ignorado/Nao se Aplica 0:2% 0:2%

empresas cujo inicio de actividade deu-se ha mais de 20 anos.



.5 VOLUME DE NEGOCIOS/VENDAS

De seguida, examinaremos os principais dados relativos a estrutura de Custos e Proveitos das empresas de Construgao agorianas,
de forma a avaliar, essencialmente, a estrutura empresarial e os métodos de gestao das empresas.

Regiao
Anos

CONTINENTE

Indicadores Gerais das empresas da secg¢ao F (Construgcao) da CAE (1998-2003)

Custos e Perdas

Proveitos e Ganhos

1998 28.637.290.540  9.845.245.354 13.003.828.239 3.212.931.216 2575285731 29.732.418.127 12.361.428.183  15.307.296.770  2.063.693.174
1999 27.393.967.493 10110803583 11693252586 3339362412 2250548912 28.387.840.824 11395275366 13830844340 3161721 117
2000 22.914.862.583  7.733.185.038  9.753.416520 3.401.368.705 2.026.892.320 23.894.622.726  7.608.294.898 13.478.147.182  2.808.180.646
2001 24.509.252.583  7.867.059.652 10.775.376.931 3.782.429.917 2.174.386.083 25.550.489.615  7.911.273.076  16.308.967.237  1.330.249.302
2002 25.828.324.327 7.805.969.589 11.378.057.494 4.196.963.190 2.447.334.054 26.880.844.137  7.866.526.570  17.200.445.166  1.813.872.401
2003 31.488.634.431  8.489.310.991 14.418.596.321  4.399.503.497 4.181.223.622 31.119.989.109  10.092.059.590  18.000.654.517  3.027.275.002
172.095.590.630 55.852.402.810 75.973.848.249 23.646.175.867 16.623.163.704 177.218.270.293  61.997.649.124  99.968.028.018 15.252.593.151
MADEIRA
1998 657.151.605  161.065.866  369.580.311 83.603.451 42.901.976  683.103.820 146.908.830 525.169.586 11.025.404
1999 747.711.056 188823640 411477 858 89612574 57796984,  815.570.395 154 887 032 527530003 133153 360
2000 780.623.480  185284.368  417.294.409 89.890.595 88.154.108/  805.386.570 105.774.138 567.848.580  131.763.852
2001 1.239.517.300  255.887.723  777.151.372 91.347.776 115130429  1.290.449.165 136.241.637 877.444219  276.763.309
2002 1.137.033.476 242172395  674.035.381  129.126.706 91.698.994)  1.223.888.504 50.312.213  1.065.757.995  107.818.296
2003 1.139.251.157  239.133.847  653.023.886  132.754.084  114.339.340  1.239.318.105 42.326.166  1.119.020.973 77.970.966
5982.937.750 1.342.514.387  3.459.151.322  651.061.880  530.210.161  6.358.173.763 696.954.654  4.893.818.675  767.400.434
AGORES

1998 193.919.713 78.591.719 63.809.973 37.683.967 13.834.055  203.065.083 38.506.714 157.765.929 6.792.440
1999 208.383.127 86 131 852 63 725 327 42291208 16234739 219.048.209 40711 221 167 697 968 10 639 020
2000 220.497.100 71.096.445 85.184.164 45.273.932 18.942559  234.413.785 24.185.089 203.370.817 6.857.879
2001 372.256.917  108.909.776  149.012.776 80.061.408 34272957,  398.932.983 42.526.041 330.482.378 25.924.564
2002 399.876.006  123.886.508  163.993.335 74.834.527 37.161.636/  420.863.083 93.427.705 293.715.503 33.719.875
2003 472.799.780 144445089  191.073.372 95.634.695 41646644  499.202.803 127.039.519 353.481.802 18.681.482
1.048.387.121  646.085.480  742.367.479  391.813.320  168.120.842  2.060.152.063 382.278.059  1.571.764.050  106.109.954

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquérito as Empresas
Notas: a) N&o inclui o imposto sobre o rendimento e o resultado liquido do exercicio
b) Inclui a variagdo da produgao
CMVMC - Custos das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas
FSE — Fornecimentos e Servigos Externos

34

S



.5 VOLUME DE NEGOCIOS/VENDAS

Volume de Negécios das Empresas de Construcao (entre 1998 e 2003)

| __________| Volume de Negdcios

::n°';ti_"e"te 1264‘;;862257-3265 935;;" Segundo as Estatisticas das Empresas do INE, o volume de negécios (Vendas

A:of;;a 1914.692.977 € 2% e Prestagdo de Servicos) global das empresas de construcdo acorianas foi,
. . . ,2% DL~

Total 163 780 300507 € 100 0% entre 1998 e 2003, de cerca de 1.915 milhdes de euros, representando apenas

1,2% do total nacional, em oposicao aos 3,3% representados pela Madeira.
Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquérito as Empresas

Volume de Negoécios das Empresas de Construgao, Totais e Médias Anuais (entre 1998 e 2003)

-__

[ Volume de Negécios | N°. de Empresas | Média | Volume de Negécios | N°. de Empresas | ___Média | Volume de Negécios | N°. de Empresas | ___Média |
1998 27.668.724.953 € 66.477 416.215,01€ 672.078.416 € 855 786.056,63 € 196.272.643 € 1.190 164.934,99 €
1999 25.226.119.707 € 75.801 332.794,02 € 682.417.035 € 657 1.038.686,51€  208.409.189 € 1514 137.654,68 €
2000 21.086.442.080 € 76.254 276.529,00 € 673.622.718 € 827 814.537,75 € 227.555.906 € 1.301 174.908,46 €
2001 24.220.240.313 € 70312 34446809€ = 1.013.685.856 € 1.089 930.841,01 € 373.008.419 € 1.489 250.509,35 €
2002 25.066.971.736 € 89.736 279.34131€ | 1.116.070.208 € 1,596 699.292,11 € 387.143.208 € 1,595 242.723,01€
2003 28.092.714.107 € 105.075 267.358,69€ | 1.161.347.139 € 1.912 607.399,13 € 480.521.321 € 1.922 250.011,09 €
Média 22.345.513.689 € 79.922 279.590,52 € 779.433.386 € 1.085 718.561,00 € 273.527.568 € 1.504 181.918,57 €

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquérito as Empresas

E de especial interesse contrastar o caso acoriano com o madeirense, dado que esta Regido apesar de apresentar, em
praticamente todos os anos, um numero inferior de empresas, exibe volumes de negdcios (absolutos e médios) muito superiores.
Este facto permite caracterizar a estrutura empresarial do mercado agoriano, como um mercado de micro empresas.

De forma a realgar esta proliferacdo deve-se salientar que, segundo a publicagdo anual “As 100 Maiores Empresas dos Acores”,
editado pelo jornal “Agoreano Oriental” , dez empresas foram responsaveis, em 2003, por cerca de 40% do volume de negdcios total
do sector, o que pode ser indicativo de uma forte concentragdo do volume de negdcios total, num reduzido nimero de empresas de
maiores dimensdes.
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.5 VOLUME DE NEGOCIOS/VENDAS

Variagao do Volume de Negécios das Empresas de Construgao, a pregos constantes de 1998

|| 1998-1999 | 1999-2000 | 2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | __Media

Continente -10,9% -18,7% 10,3% 0,2% 8,9% -2,0%
Madeira -0,5% -3,5% 45,5% 6,6% 1,3% 9,9%
Acores 3,5% 7,1% 58,5% 0,2% 20,6% 18,0%

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquéritos Anuais as Empresas

De forma a obter um melhor quadro da evolugao do Volume de Negdcios (VN) das empresas, foi eliminado o efeito da inflagao
calculando as taxas de crescimento anual com base nos VN a pregos constantes de 1998.

A Regido Auténoma dos Agores apresenta a melhor média de crescimento do Volume de Negdcios das empresas de Construgao,
traduzida na média de 18,0%, superior a média madeirense de 9,9% e continental de -2%. Em todos os anos em analise registou-se
um aumento nos valores das empresas agorianos, destacando-se o forte crescimento entre 2000 e 2001 (58,5%).

Estrutura de Custos e Proveitos das Empresas de Construgao, entre 1998 e 2003

Regiao Custos e Perdas Proveitos e Ganhos
Prestacdes de
a) )
nos CMVMC FSE Pessoal Outros Vendas Seonicos Outros

CONTINENTE 32,5% 44,1% 13,7% 9,7% 35,0% 56,4% 8,6%
MADEIRA 22,4% 57,8% 10,9% 8,9% 11,0% 77,0% 12,1%
ACORES 33,2% 38,1% 20,1% 8,6% 18,6% 76,3% 5,2%

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Inquérito as Empresas
Notas: a) N&o inclui o imposto sobre o rendimento e o resultado liquido do
b) Inclui a variagdo da produgao

Do quadro acima destaca-se, no lado dos Custos, o forte percentagem (20,1%) dos gastos com pessoal das empresas agorianas,
em comparagao com as congéneres nacionais (10,9% na Madeira e 13,7% no Continente). Esta percentagem aponta para a
existéncia de um sistema de produgéo, no que concerne aos factores utilizados, mais trabalho-intensivo do que o madeirense ou
continental. Por outro lado, estas diferengas poderédo apontar, igualmente, para uma maior importancia da subcontratagdo (conta
FSE) nas empresas continentais e madeirenses, indicativa da existéncia, nestas Regides, de um maior numero de empresas
especializadas.

Do lado dos Proveitos e Ganhos, salienta-se a maior percentagem das empresas do Continente, em relacdo as empresas dos
Acores e Madeira, no que concerne as vendas e a menor percentagem dos proveitos advindos das prestagbes de servigos.
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.5 VOLUME DE NEGOCIOS/VENDAS

Nos ultimos anos nota-se, todavia, a existéncia de maiores diferengas entre as empresas acgorianas e as madeirenses, no sentido
em que, em 2003, apenas 3,6% do VN das empresas madeirenses deveu-se a vendas (alienagdo de bens — mercadorias, produtos
acabados e intermédios, subprodutos, desperdicios, residuos e refugos - resultantes do desenvolvimento da actividade corrente da
empresa), devendo-se os restantes 96,4% a prestagdes de servigos (valor dos trabalhos e servigos realizados). Por outro lado, em
2003, o VN das empresas agorianas dividia-se em 26,4% de vendas e 73,6% de prestagdes de servigos.

Indicadores Gerais das empresas por secgdo da CAE, nos Acgores (2000-2002)

p———

[ 2000 T 2001 ] TCA [ 2002 [ TCA [ 2000 [ 2001 [ TCA [ 2002 | TCA |

A - Agricultura, Produgéo Animal, Caga e Silvicultura 110756 106 927 | -3,5% 91710 -14,2% 6 008 6 741 12,2% 6 810 1,0%
B - Pesca 18427 19223 @ 4,3% 18612 | -3,2% 3331 7275 118,4% 1777 -75,6%
C - Industrias Extractivas 24967 28884 157% 38460 @ 33,2% 4939 6575 @ 33,1% 1960 -70,2%
D - Industrias Transformadoras 543633 595993 9,6% @ 625778 | 5,0% 16774 16688 @ -0,5% 31033 86,0%
E - Produgo e Distribuigao de Electricidade, Gas e Agua 69 167 73947 | 6,9% 82109 11,0% 94511 34882 | -63,1% 13765 -60,5%
F - Construgio 227 556 373008 63,9% 387143 3,8% 12763 17393  36,3% | 14783 -15,0%
G - Comércio 1574295 1733661 10,1% | 1810648| 4,4% 45353 52144 | 150% @ 57 274 9,8%
H - Alojamento e Restauragzo 101492 121223 194% 111601  -7,9% 42064 19603 |-53,4% 13216 -32,6%
| - Transportes, Armazenagem e Comunicagdes 278407 315216 13,2% | 320463 | 1,7% 8555 13693 | 60,1% 9790 -28,5%
K - Actividades Imobiliarias, Alugueres e Servigos Prestados 64 967 70596 @ 8,7% 84748 | 20,0% 6104 7251 18,8% 17 995 @ 148,2%

Fonte: SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores, Inquérito as Empresas
Unidade do Volume de Negdcios: Milhares de euros

Em comparagao com outras categorias CAE, das quais estdo presentes no quadro as mais relevantes, o sector de construgao
apresenta um forte volume de negodcios (VN), apenas ultrapassado pela categoria G (Comércio) e D (Industrias Transformadoras).
O sector de construgao apresenta igualmente, no cdmputo dos 3 anos em analise, a melhor taxa de crescimento do VN, causada
pelo crescimento verificado em 2001.

Em proporg¢ao do total de VN nacional, destacam-se as categorias A — Agropecuaria, representativa, em 2002, de 3,1% do total
nacional; B — Pesca, com 5,5% e C — Industrias Extractivas com 3,4%. Todavia, os dois primeiros apresentam taxas de crescimento
do VN, diminutas ou negativas, explicada pela continuo decréscimo da importancia do sector primario no panorama portugués.

A diminuicdo do “aumento de imobilizado corpéreo”, registada em 2002, no sector de construgdo, deve-se essencialmente, ao
crescimento registado no ano anterior, pois, como podemos ver no quadro, apods fortes acréscimos da capacidade instalada surgem,
naturalmente, decréscimos.
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.5 VOLUME DE NEGOCIOS/VENDAS

Numero de Empresas por Escaloes de Volume de Vendas

Menos de 50 1076 117 1085 124 1911 205
De 50 a 149 1175 79 1186 85 1288 80
De 150 a 499 1057 76 1032 75 1167 101
De 500 a 999 377 25 370 34 421 40
De 1000 a 4999 393 33 393 31 445 35
De 5000 a 24999 64 5 78 7 88 10
De 25000 a 500000 22 3 39 4 36 4

Ignorado/Nao se Aplica 912 103 1127 112 81 9

Total 5076 441 5310 472 5437 484

Fonte: Observatério do Emprego e Formagéo Profissional — Quadros de Pessoal

Como podemos ver da analise 2001-2003, as empresas agorianas sdo, no que concerne ao volume de vendas, de dimensao
reduzida, destacando-se em todos os anos, a categoria com um volume inferior a 50.000€

Em 2003, das 5.437 empresas, que apresentaram os Quadros de Pessoal, a maior parte (42,4%) exibia volumes de venda anuais
inferiores a 50.000€ e cerca de 80% tem um volume de vendas anual inferior aos 500.000€.

A situacdo no sector de construgao civil ndo difere significativamente do panorama geral, com 42,4% a exibir volumes de venda
anuais inferiores a 50.000€ e com cerca de 80% a apresentarem volumes inferiores aos 500.000€. Estes resultados, relativos ao
ano de 2003, sdo melhor exemplificados pelo grafico que se segue.
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.5 VOLUME DE NEGOCIOS/VENDAS

Percentagem de empresas de Construgao por escalées de volume de vendas (2003)

@ Menos de 50

m De 50 a 149

B De 150 a 499

O De 500 a 999

@ De 1000 a 4999

@ = 5000

[ Ignorado/Nao se Aplica

R

Fonte: Observatério do Emprego e Formagéao Profissional — Quadros de Pessoal
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.6 TIPOLOGIA DE NEGOCIOS

Valor dos trabalhos Realizados por empresas de Construg¢ao, com 20 ou mais trabalhadores

TIPOS DE OBRA Milhares de Euros Milhares de Euros
2001 | 2002 | 2001 | 2002 |
TOTAL 235 602 307 976 | 12 536 251 12 245 086
Construcao de Edificios 128 089 176 329 4 552 981 4 098 964
Habitacéo 34 950 55 795 2 297 840 1892912
Agricultura e Pecuaria 540 2 885 29 099 32 208
Industria 9 358 9738 297 944 246 684
Comércio 17 089 13 876 621 215 559 231
Educacéao 5901 8 808 288 582 369 323
Saude 3458 7 316 141 053 152 513
Outros Fins 56 793 77 911 877 248 846 093
Obras de Engenharia Civil 65 050 100 098 5134 427 | 5227 263
Obras Hidraulicas 5349 12 241 429 477 451 725
Pontes 54 1 305 201 224 224 216
Vias de Comunicagao e Aerédromos 24 000 41 040 2 809 253 2 698 927
Obras de Urbanizagao 16 071 27 009 1118 408 1 385 544
Outras Obras de Engenharia Civil 19 576 18 503 576 065 466 851
Sondagens Geoldégicas, Consolidacdo de Terrenos e Fundagoes 112 027 152 709
Trabalhos de Transformacao, Restauracao e Reparacao 33 234 20 752 740 075 691 957
Trabalhos de Demolicao 2 542 2 556 16 139 19 762
Instalacoes Eléctricas 3108 4740 427 810 562 043
Trabalhos ou Instalagoes que concorrem para a Construcao 377 1911 537 485 616 602
Outras Obras de Construcao 3 202 1 590 1015 307 875 786

Fonte: SREA - Servigo Regional de Estatistica dos Agores, Inquérito as Empresas
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.6 TIPOLOGIA DE NEGOCIOS

Valor dos trabalhos Realizados (Peso por Area de Negécios)

_m A Construgao de Edificios constitui a principal area de
T NPT PITTN TP negocios (54,4% em 2001 e 57,3% em 2002) das
Construggo de Edificios 363%  335%  544%  57.3%  empresas de Construgdo Civil, sendo seguida pelas
Obras de Engenharia Civil ~ 41,0%  427%  27.6%  32,5%  Qbras de Engenharia Civil (37,6% em 2001 e 32,5%

Transf./Manut./Repar. 5,9% 5,7% 14,1% 6,7% em 2002).

Instalagdes Eléctricas 3,4% 4,6% 1,3% 1,5%

Trabalhos Preparatorios 4,3% 5,0% 0,2% 06%  Em oposicdo, no contexto nacional, sdo as Obras de
QOutros 9,1% 8,6% 2,4% 1,3%

Engenharia Civil que percentualmente detém maior
peso no total do valor realizado, representando 41,0%
Fonte: SREA - Servigo Regional de Estatistica dos Agores, Inquérito as Empresas  am 2001 e 42,7% em 2002. A construcéo de edificios
surge em segundo lugar com 36,3% em 2001 e 33,5%
em 2002.

As outras areas de intervengao detém pouca relevancia, devendo-se destacar, contudo, a superior percentagem (14,1% em
2001 e 6,7% em 2002) dos trabalhos realizados em Transformag¢ao/Manutencao/Reparagdo na RAA, consequéncia sobretudo
das intempéries e calamidades que assolam, frequentemente, o Arquipélago dos Agores.

Construcéo de Edificios iAioreS - 2002‘ Analisando detalhadamente a area de Construgdo de Edificios nos
= Acores, em 2002, o sector de Habitagdo surge como o mais

importante, representando 31,6% do valor total de trabalhos

Habitacao 55795 31,6%

realizados.

Agricultura e Pecuaria 2 885 1,6%
Indstria 9738 5,524) Os restantes sectores especificados representavam, em 2002,
Comerclo 13876 7'90A’ percentagens pouco relevantes, que variavam entre os 1,6% no
gdtljgagao 3 2(1)2 ‘51(1)0;" Sector de Agricultura e Pecuaria e os 7,9% no Sector de Comércio.
auae , 170
_?g:;sLFinS 17776931219 14(:1'62;1; Estes resultados sdo melhor esquematizados no grafico que se

,U'/0

segue.
Fonte: SREA - Servigo Regional de Estatistica dos Acores,
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1.6 TIPOLOGIA DE NEGOCIOS

Tipologia de Negécios, por empresas de Construgcao com sede na Regidao, com 20 ou mais trabalhadores
(2002)

3,5%

6,7%

BConstrugéo
mEng. Civil

32,5% @Man./Rep.

@O0utros

DHabitagao
Fonte: SREA - Servigo Regional de Estatistica dos Agores, Inquérito as

WAgriculturae Pecudria
Empresas

3,7% 46,2% Olndistria
OComércio
WEducagdo
mSadde

®mOutros

9,0%

6,0% 0,8%
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.6 TIPOLOGIA DE NEGOCIOS

Valor dos trabalhos Realizados, por empresas com menos de 20 trabalhadores

O inquérito efectuado pela Norma-Agores junto dos empresarios do sector permitiu caracterizar o nivel de actividade e tipologia dos
negocios das empresas de menores dimensodes.

Das respostas das 36 empresas com menos de 20 trabalhadores, que remeteram o inquérito &€ nos possivel aferir que o valor dos
trabalhos realizados, por cada uma, nao ultrapassa, em média, os 80.000 € e que estas dedicam-se, na sua maior parte, a
construgao de edificios habitacionais, adjudicados por particulares e na ilha onde estdo sedeadas.

Algumas desta empresas, por se encontrarem em ilhas pequenas, onde n&o existe uma relevante concorréncia, conseguem obras
maiores, nomeadamente, promovidas por Camaras Municipais
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lI.7 INPUTS

O cimento constitui o principal material utilizado na construgdo, sendo esta uma das razdes para que seja o Unico material
contemplado nas estatisticas oficiais. Desta forma, o nivel e variagao da oferta/produgéo de cimento € um dos principais indicadores
de medigcao da actividade das empresas do sector de Construgédo, ndo sé devido a facilidade em conseguir dados que permitam
uma analise temporal abrangente, como ao facto de os valores ndo serem significativamente diferentes dos valores de Venda de

Cimento.
Oferta de Cimento (Entre 1999 e 1° Trimestre de 2005)
| OfertadeCimento | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005” | _7TOTAL

Total Geral
Quantidade (Ton) 284764 278766 341892 360 568 330 563 318336 189731 2104 620
Valor (milhares de euros) 16 138 15 984 20 162 21874 20 334 - - 94 492
Produgéo Local
Quantidade (Ton) 161821 @ 167855 @ 195560 @ 199 499 184 371 174189 = 96 982 1180 276
% Total 56,8% 60,2% 57,2% 55,3% 55,8% 54,7% 51,1% 56,1%
Valor (milhares de euros) 8 875 9331 11 141 11765 11131 - - 52 243
% Total 55,0% 58,4% 55,3% 53,8% 54,7% - - 55,3%
Importagao
Quantidade (Ton) 122943 110911 146332 161 069 146 192 144 148 = 92749 924 344
% Total 43,2% 39,8% 42,8% 44,7% 44,2% 45,3% 48,9% 43,9%
Valor (milhares de euros) 7 263 6 652 9021 10 109 9203 - - 42 248
% Total 45,0% 41,6% 44,7% 46,2% 45,3% - - 44,7%

Fonte: SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores
a) Julho de 2005

Foram produzidas 2.104.620 toneladas de cimento entre 1999 e Julho de 2005, sendo que, 56,1% destas foram produzidas nos
Acores e as restantes em outros locais (essencialmente, no Continente). No que concerne ao valor, e apesar de nao existirem
dados apo6s 2003, foram produzidos cerca de 94.482.000,00 €, 55,3% dos quais originarios de cimento produzido na Regiéo.

Como podemos ver no grafico seguinte, que analisa a evolugédo, em toneladas, da oferta de cimento, verificou-se, entre 1994 e 2004
uma duplicagéo na oferta de cimento (de 159 mil toneladas em 1994 para 318 mil em 2004). O ano de 2002 surge como 0 pico na
oferta de cimento, notando-se apds este ano a um decréscimo, que nao implica todavia, uma descida para os niveis verificados
antes de 2001 (o valor de 2004 ¢ superior em 14,2% ao registado em 2000). Ainda porque, de acordo com os dados mais actuais,
referentes a Julho de 2005, a produgao de cimento & superior (2,1%) ao registado no mesmo periodo de 2004.
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lI.7 INPUTS

Oferta de Cimento, em toneladas (Entre 1994 e 2004)

400000

350 000 PN

\

300000 -

250000 -

200000 -

150 000 ~

100 000 T T T T T T T T T T 1
1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

—O0ferta de Cimento (Ton)

Fonte: SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores
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lI.7 INPUTS

Aquisicao de Materiais de Construgcao por empresas do Sector, em 2004 (euros)

N —
-m{mm
Telha 19.147,79€  2.393,47€ 205.320,22€  68.440,07 € 224.468,01€  20.406,18 €
Tijoleira 10 40.89579€  4.089,58 € 3 191.426,00€  63.808,67 € 13 232.321,79€  17.870,91€
Loigas Sanitérias 10 12504,12€  1.25041€ 3 65.951,60€  21.98387€ 13 7845572€  6.035,06 €
Torneiras 7 765895€  1.094,14€ 2 292950€  1.46475€ 9 1058845€  1.176,49 €
Aco 2 1.725,00 € 862,50€ 0 . -2 1.725,00 € 862,50 €
Ferro 10 40409,90€  4.040,99€ 4 111422550 € 278.556,38€ 14 1.154.63540€  82.473,96 €
Cimento 12 82.552,84€  6.879,40€ 4 1537.388,00€  384.347,02€ 16 1619.940,93€ 101.246,31 €
Madeira 10 24.407,61€  2440,76€ 4 114450574 € 286.148,94€ 14 1.169.003,35€  83.500,24 €
Aluminio 8 45607,37€  570092€ 2 20.51500€  14.757,50€ 10 7512237€  7.512,24€
Tubos PVC 10 1197294€  1.197,20€ 4 34.987,00€  8.74675€ 14 46.95094 €  3.354,28€
Tintas 8 16.94428€  2.118,04€ 4 120.160,00€  30.040,00€ 12 137.104,28€  11.425,36 €
Areia e Brita 2 466750€  2.333,75€ 2 1193.328,50€ 596.664,30€ 4 1.197.996,09€ 299.499,02 €
Outros 3 507448€  1.69149€ 3 353.164,06 € 117.721,35€ 6 358.238,54 €  5.706,42 €
TOTAL 8 313.568,57 € 40.763,91€ 3 5.992.991,30 € 2.050.233,87 € 11 6.306.559,87 € 594.096,22 €

Fonte: Inquérito da equipa de trabalho a empresas do sector de Construgao

De acordo com o Inquérito efectuado, os materiais onde as empresas de Construgcdo despendem maiores montantes monetarios
sao: o Ferro, o Cimento, a Madeira e os inertes como a Areia e a Brita.

Este panorama de compras € semelhante em ambas as categorias de empresas apresentadas no quadro. A excepgao € a maior
relevancia de tijoleira em empresas com menos de 20 trabalhadores, o que € indicativa da importancia dos trabalhos de pequena
monta e especializados para estas empresas. Do mesmo modo, as empresas maiores, em oposi¢cdo, despendem uma maior
proporg¢ao na aquisigéo de areia e brita, o que é igualmente indicativo das diferentes tipologias de obras.
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lI.7 INPUTS

Aquisicao de Materiais de Construgcao por empresas do Sector, por sede da empresa vendedora, em 2004

TOTAL

O utros
Areia e Brita
Tintas
Tubos PVC
Aluminio

Madeira M E xtra-Regido
Cimento mDa Regido

Ferro

Acgo

Torneiras

Loigas Sanitarias
Tijoleira

Telha

0,0% 20,0% 40,0 % 60,0% 80,0% 100,0%

Fonte: Inquérito da equipa de trabalho a empresas do sector de Construgédo
Em geral, a grande maioria dos materiais sdo adquiridos a empresas com sede nos Agores. Do total de materiais adquiridos, cerca

de 91% foram adquiridos a empresas agorianos e apenas a compra de Telha com 23,8% e de Outros Materiais (ex. material
eléctrico) com 31,6%, apresentam um valor relativamente significativo de compras a empresas fora da Regiao.

e
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IV. ANALISE DA PROCURA

IV.1 Licenciamento de Edificios
IV.2 Parque Edificado da Regiao
IV.3 Particular

IV.4 Actividades Econdmicas
IV.5 Publica
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IV.1 LICENCIAMENTO DE EDIFiCIOS

LICENCAS CONCEDIDAS PARA A CONSTRUCAO DE EDIFICIOS

Total de Licengas Concedidas

CONTINENTE | 59773 57 060 55122 58 484 53 766 50 054 55710

TCA - -4,5% -3,4% 6,1% -8,1% -6,9% -3,4%
MADEIRA 1547 1604 1662 1413 1415 1248 1482
TCA - 3,7% 3,6% -15,0% 0,1% -11,8% -3,9%
ACORES 1968 1881 2221 2515 1820 1985 2 065
TCA - -4,4% 18,1% 13,2% -27,6% 9,1% 1,7%

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica e SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores

O licenciamento de obras pelas camaras municipais constitui um dos mais utilizados indicadores da evolugdo do sector de
construgao civil.

O comportamento deste indicador na Regido Autonoma dos Agores mostra-nos uma evolugdo globalmente positiva entre 1999 e
2004, como podemos ver pela média de crescimento anual positiva de 1,7%.

Esta média de crescimento positiva € explicada pelas fortes taxas de crescimento anual (TCA) entre 2000 e 2001, entre 2001 e
2002 e entre 2003 e 2004. Se analisarmos o total de obras licenciadas em 2004, em comparagdo com o de 1999, apercebemo-nos
que o primeiro encontra-se apenas 0,9% acima, o que é explicado, sobretudo, pela forte quebra (-29,3%) registada em 2003, apds o
valor recorde de 2002.

Apos a recuperacao registada em 2004, espera-se um pequeno crescimento para 2005, dado que, até Julho de 2005, tinham sido
licenciados 1.181 edificios, valor superior em 0,6% ao registado em igual periodo de 2004.

Esta evolugcao globalmente positiva do sector na Regido Auténoma dos Acgores contrasta com o panorama registado no restante
territério portugués. As médias de crescimento de 1999 a 2004 sdo negativas, tanto no Continente (-3,4%) como na Regido
Auténoma da Madeira (-3,9%). Desta forma, o total de obras licenciadas em 2004 encontra-se, no Continente, -16,3% dos valores
registados em 1999, enquanto que na Madeira o valor de 2004 ¢ -19,3% relativamente ao de 1999.

S
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IV.1 LICENCIAMENTO DE EDIFiCIOS

Total de Licengas Concedidas, nos Agores
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Fonte: SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores
O grafico acima ilustra-nos o panorama de crescimento do niumero de obras licenciadas na ultima década, no Arquipélago dos

Acores.

No grafico acima destaca-se, igualmente, a forte quebra registada em 2003, apds os grandes crescimentos registados em 2001 e
2002.
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IV.1 LICENCIAMENTO DE EDIFiCIOS

Licengas Concedidas, por ilha

mmmmmmm

Santa Maria 70 301 A ioria do i . d b
% 3,6% 2,7% 1,4% 1,7% 3,6% 2’1% 2,4% .malorla (0] Icenclamento e obras
Séo Miguel 921 890 834 932 757 860 5194 fsoésfedﬁidlojgor CaE";ta;aS dﬁ‘hgha dZ
% 46,8% = 473% | 37.6% @ 371% = 416% | 433% @ 41,9% guel. :
Terceira 462 169 504 679 424 462 2700 representativa de 41,9% do total de
% 235% 9.0% | 227% | 27.0% | 233% @ 233% @ 21,8% gg(r)is licenciadas, entre 1999 e
Graciosa 23 35 19 53 24 20 174 ;
% 1,2% 1,9% 0,9% 2,1% 1,3% 1.0% 1,4%
Sao Jorge 91 82 110 91 96 97 567 Em segundo lugar, surge a liha
o 4.6% 4.49, 5.0% 3.6% 5.3% 4.9% 4,6% Terce!ra com 21,8% do total de
Pico 203 185 319 355 270 312 1 644 licenciamentos.
% 10,3% 9,8% 14.4% = 141% = 148% | 157% = 13,3% , , ,
Faial 167 423 333 313 154 165 | 1553 O Pico foi representativo de 13,3%
% 8.5% 22 5% 15.0% 12.4% 8.5% 8.2% 12,5% dos licenciamentos entre 1999 e
Flores 26 42 64 46 26 30 234 2004.
% 1,3% 2,2% 2,9% 1,8% 1,4% 1,5% 1,9% _ -
Corvo 5 4 7 3 4 0 23 O Faial, com um valor médio 12,5%
%! 0,3% 0,2% 0,3% 0,1% 0,2% 0,0% 0,2% surge a seguir, potando-se um
TOTAL 1968 1881 2221 2515 1820 1985 & 12390 substancial decrescimento no peso

% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0% = 100,0% = 100,0% desta ilha, ap6s 2000.

Fonte: SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores

Este ultimo valor encontra-se, porém, aquém do total de obras efectuadas na ilha, dado que muitas das construcdes efectuadas
apds o sismo de 1998, por serem de administracdo directa do estado, ndo necessitaram de licenciamento municipal.

As restantes ilhas, de pequena dimensao demogréfica e geografica apresentam pesos (abaixo dos 5%) marginais do total de obras
licenciadas
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IV.1 LICENCIAMENTO DE EDIFiCIOS

Total de Obras Licenciadas, por ilha
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Fonte: SREA — Servico Regional de Estatistica dos Acores
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IV.1 LICENCIAMENTO DE EDIFiCIOS

Total de Licengas Concedidas em obras de Manutencao e Recuperagao

CONTINENTE | 10228 9 507 9420 12797 12919 12514 -

% do Total 171%  16,7%  17,1%  219%  240%  250%  20,3% Apesar de minoritarias, as obras destinadas a
TCA - -7,0% -0,9% 35,8% 1,0% -3,1% 51% Manutengao/Recuperacao de edificios
MADEIRA 380 362 353 311 388 312 - (ampliagbes, transformagbes e restauragdes), tém
% do Total 24.6% 22,6% 21,2% 22,0% 27,4% 25,0% 23,8;% maior peso (méd|a de 24’3% entre 1999 e 2004)
TCA - 4. 7% -2,5% 11.9% 24.8% -19,6% 2,8% nos Acgores do que no Continente (20,3%) ou na
ACORES 394 516 537 561 421 568 - Madeira (23,8%)

% do Total 20,0% 27,4% 24,2% 22,3% 23,1% 28,6% 24,3% ’ '

TCA - 31,0% 4.1% 4,5% -250%  34,9% 9,9%

De igual modo, os Agores apresentam as maiores
, , o taxas de crescimento, no licenciamento deste tipo
Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica . .
de obras (média de crescimento de 9,9%).
35.0% T Nos ultimos 10 anos, a percentagem de licengas
concedidas para obras de manutencido e
recuperacdo tem-se mantido relativamente
estavel, variando entre os 20,0% em 1999 e os
28,6% em 1996 e 2004.

30,0%

28,5%
28,6%
28,6%

28,0%

26,5%
27,3%

25,0%
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mmm % do Total ——M édia Fonte: SREA — Servico Regional de Estatistica dos
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IV.1 LICENCIAMENTO DE EDIFiCIOS

Estes dados vém confirmar a diminuta importancia do segmento de manutengao/recuperacdo, em Portugal. Segundo dados do
Euroconstruct, em Junho de 2005, apenas cerca de 23% do total do Output de construgdo destinou-se a obras de renovagao, em
contraste com a média europeia (19 paises membros do Euroconstruct) de 45% e os valores acima dos 50%, da Suécia, Dinamarca

e Italia.

Percentagem das Obras de Renovagao, no Total do Output da Construgao

60% —

50% -
Média EC19

40% +

30% +

20% ~

Fonte: Euroconstruct
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IV.2 PARQUE EDIFICADO DA REGIAO

O PARQUE EDIFICADO DA REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

Outro importante factor associado a procura € o estado do parque edificado de um determinado territério, nomeadamente, a sua
idade e estado de conservacdo. Desta forma, passaremos, de seguida e tomando por base os Censos 2001, a analisar as

caracteristicas dos edificios da Regiao Autébnoma dos Acores.

Edificios, segundo a época de Construgao, por estado de conservagao

_ TOTAL An1t;1sgde 1919-1945( 1946-1960|1961-1970| 1971-1980| 1981-1985| 1986-1990| 1991-1995| 1996-2001

ACORES

Sem Necessidades de Reparagao 57.41 3
Com Necessidades de Reparagdo  27.954
Pequenas Reparagoes 15.588
Médias Reparagoes 8.110
Grandes Reparagoes 4.256
Muito Degradado 2.218
MADEIRA 74.799
Sem Necessidades de Reparagdao  45.711
Com Necessidades de Reparagao  27.257
Pequenas Reparagdes 16.587
Médias Reparagoes 7.394
Grandes Reparagoes 3.276
Muito Degradado 1.831
CONTINENTE 2.997.659
Sem Necessidades de Reparagao 1.765.218
Com Necessidades de Reparagcdo 1.144.125
Pequenas Reparagoes 674.541
Médias Reparagdes 314.101
Grandes Reparagoes 155.483
Muito Degradado 88.316
Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica
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3.093
5.030
1.998
1.662
1.370
976
4.253
1.015
2.631
1.050
919
662
607
240.528
46.096
156.828
59.885
53.239
43.704
37.604

4.395
5.320
2.561
1.750
1.009
482
9.345
3.260
5.513
2.821
1.675
1.017
572
325.394
89.199
211.582
95.270
71.080
45.232
24.613

5.023
4.163
2.331
1.228
604
316
8.957
3.998
4.697
2.666
1.386
645
262
338.583
127.673
198.923
109.352
61.510
28.061
11.987

4.429
2.691
1.721
698
272
102
8.670
4.623
3.934
2.550
1.050
334
113
379.370
191.899
181.267
116.350
48.516
16.401
6.204

6.684
3.042
1.953
772
317
114
11.382
7.339
3.941
2774
904
263
102
532.127
344.935
183.113
131.592
39.973
11.548
4.079

9.637
3.341
2.067
864
410
134
8.462
6.073
2.328
1.669
522
137
61
338.005
247.232
89.256
68.082
16.653
4.521
1.517

6.623
1.550
1.043
399
108
26
7.382
5.667
1.657
1.205
332
120
58

273.770
218.137
54.686
42.493

9.427
2.766
947

7.214
1.301
917
324
60
23
7.918
6.371
1.524
1.101
381
42
23

262.690
222.837
39.220
30.237
7.427

1.556
633

11.876
10.315
1.516
997
413
106
45
8.430
7.365
1.032
751
225
56
33
307.192
277.210
29.250
21.280
6.276
1.694
732




IV.2 PARQUE EDIFICADO DA REGIAO

Edificios, segundo a época de Construcao

20,00%
18,00%
16,00%
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Fonte: INE — Instituto Nacional

Antes de 1919-  1946-  1961- 1971- 1981-  1986- 1991-  1996- de Estatistica
1919 1945 1960 1970 1980 1985 1990 1995 2001

‘lAgores E Madeira @Continente ‘

E de salientar a significativa percentagem (10,4%) de edificios que nos Acores foram construidos antes de 1919. Esta percentagem,
acima da registada na Madeira (5,7%) e no Continente (8,0%), em conjunto com o facto que cerca de um terco dos edificios
agorianos terem sido construidos antes de 1961 (o ciclo de vida da construgdo, sem obras significativas ou estruturantes, tem
normalmente um prazo de 40/50 anos) podera, acima de tudo, indicar a maior necessidade de construgao de novos edificios, com
melhores condigdes.

De igual modo, a antiguidade de uma substancial parte do parque edificado agoriano traduz-se na existéncia de um importante
mercado potencial, no que concerne a obras de manutengao e recuperagao dos edificios.
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IV.2 PARQUE EDIFICADO DA REGIAO

Edificios, por necessidades de reparagao

Muito Degradado

Grandes Reparagdes

Médias Reparagdes

Pequenas Reparagdes
Fonte: INE — Instituto Nacional
de Estatistica

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

WAcores dMadeira @Continente

Os Censos 2001 indicam que cerca de 35% do parque edificado agoriano necessita de reparagdes. Este valor reparte-se por 18%
com necessidade de pequenas reparacdes, 9% de medias reparacdes, 5% de grandes reparagdes e 3% com necessidade de
profundas reestruturagdes devido ao seu estado muito degradado.

Estes valores sdo melhores que os registados para o Continente e a Madeira, em que 41% e 39%, respectivamente, necessitam de
reparagao.
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IV.2 PARQUE EDIFICADO DA REGIAO

Edificios por ilha, Segundo a Epoca de Construcio

b TOTAL Ar;t;fgde 1919-1945| 1946-1960| 1961-1970{ 1971-1980| 1981-1985| 1986-1990| 1991-1995| 1996-2001

Santa Maria 3.446 581 613 246 272 173 209 312 382
% - 16,9% 191% 17,8% 7,1% 7,9% 5,0% 6,1% 9,1% 11,1%
Sao Miguel 42.121 3.926 5.509 4.932 4.057 4.997 4.078 4.443 4.633 5.546
% - 9,3% 13,1% 11,7% 9,6% 11,9% 9,7% 10,5% 11,0% 13,2%
Terceira 19.691 1.334 1.671 2.333 1.533 2.562 5.556 1.388 1.361 1.953
% - 6,8% 8,5% 11,8% 7,8% 13,0% 28,2% 7,0% 6,9% 9,9%

Graciosa 2.858 907 567 223 140 133 300 199 171 218
% - 31,7% 19,8% 7,8% 4,9% 4,7% 10,5% 7,0% 6,0% 7,6%

Séo Jorge 4.807 413 257 240 438 381 1.668 487 417 506
% - 8,6% 5,3% 5,0% 9,1% 7,9% 34,7% 10,1% 8,7% 10,5%
Pico 7.571 897 742 506 407 1.088 809 840 891 1.391
% - 11,8% 9,8% 6,7% 5,4% 14,4% 10,7% 11,1% 11,8% 18,4%
Faial 5.053 760 587 472 251 259 330 442 471 1.481
% - 15,0% 11,6% 9,3% 5,0% 5,1% 6,5% 8,7% 9,3% 29,3%

Flores 1.892 260 181 178 139 139 183 170 266 376
% - 13,7% 9,6% 9,4% 7,3% 7,3% 9,7% 9,0% 14,1% 19,9%

Corvo 146 21 25 5 11 9 15 21 16 23

14,4% 17,1% 3,4% 7,5% 6,2% 10,3% 14,4% 11,0% 15,8%

ACORES 87. 585 9.099 10.197 9.502 7.222 9.840 13.112 8.199 8.538 11.876
10,4% 11,6% 10,8% 8,2% 11,2% 15,0% 9,4% 9,7% 13,6%

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica

As llhas de Santa Maria e Graciosa apresentam os piores valores, no que concerne a antiguidade do parque edificado. Na primeira,
16,9% dos edificios foram construidos antes de 1919 e 53,8% antes de 1961, enquanto que, na Graciosa estas percentagens
sobem para 31,7% e 59,3%, respectivamente.

Em melhor situagdo encontram-se as Illhas de Sao Jorge e da Terceira, com 8,6% e 6,8%, respectivamente, no que diz respeito a
edificios construidos antes de 1919. De igual modo, a extensao da analise para edificios com mais de 40 anos, mostra-nos que Sao
Jorge com 18,9% e a Terceira com 27,1% tém um parque edificado mais moderno do que a média agoriana, o que se deve,
essencialmente, a reconstrugéo, apds o sismo de 1980.
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IV.2 PARQUE EDIFICADO DA REGIAO N

=0

rma-agores ss

Edificios por ilha, por Estado de Conservagao

: Com Necessidades de Reparacao :
ILHAS TOTAL Sem Necessidades Muito
de Reparagao TOTAL mm Degradado

Santa Maria 3.446 2.460 881 478 249 154 105
% - 71,4% 25,6% 13,9% 7.2% 4,5% 3,0%
Sao Miguel 42.121 27.032 14.182 8.075 4,194 1.913 907
% - 64,2% 33, 7% 19,2% 10,0% 4,5% 2,2%
Terceira 19.691 14.376 4.826 3.027 1.217 582 489
% - 73,0% 24,5% 15,4% 6,2% 3,0% 2,5%
Graciosa 2.858 1.558 1.215 624 356 235 85
% - 54,5% 42,5% 21,8% 12,5% 8,2% 3,0%
Sao Jorge 4.807 2.229 2.361 1.085 792 484 217
% - 46,4% 49,1% 22,6% 16,5% 10,1% 4,5%
Pico 7.571 4.975 2.394 1.274 700 420 202
% - 65,7% 31,6% 16,8% 9,2% 5,5% 2,7%
Faial 5.053 3.660 1.265 555 370 340 128
% - 72,4% 25,0% 11,0% 7,3% 6,7% 2,5%
Flores 1.892 1.054 753 412 214 127 85
% - 55,7% 39,8% 21,8% 11,3% 6, 7% 4, 5%
Corvo 69 77 58 18

47,3% 52,7% 39,7% 12,3% 0, 7% 0, O%

65,6% 31,9% 17,8% 3% 9% 5% Nacional de Estatistica
Em contraste com o anteriormente referido, aquando da analise da idade dos edificios, € a ilha de Sao Jorge que apresenta um
parque edificado com maiores necessidades de reparagéo (49,1% com necessidades de reparacao, dos quais, 10,1% com grandes
necessidades e 4,5% em estado muito degradado). Este facto é explicado pela grande percentagem (aproximadamente 35%) de

edificios vagos ou de uso sazonal que, naturalmente, ndo recebem os mesmos cuidados de manutengdo dedicados aos edificios
ocupados.

Para além de Sao Jorge, a llha do Corvo (52,7% com necessidades de reparacéo), a llha da Graciosa (42,5%), a llha das Flores
(39,8%) e a llha de Sao Miguel (33,7%) apresentam igualmente um parque edificado com fortes lacunas no que concerne a sua
conservagao, sendo desta forma, as que representam um maior mercado potencial para obras de manutencgéo e reparagao

59 Aicopa




IV.2 PARQUE EDIFICADO DA REGIAO

Outros

Empresa Privada

20,3%

0,
Empresa Publica 8,2%

5,8 %
Adm.Local ro,e% °
0,8%

0,
Adm.Regional 8,0%

0,
Adm. Central 8,0%

86,8 %
Pessoa Singular 84,9%
74,9%

‘-Continente OMadeira -Agores‘

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica

Em Portugal (2003), as principais entidades investidoras na construgédo de edificios foram os particulares (Pessoa Singular), sendo
seguidos pelas empresas privadas. Deve-se salientar, porém, que nos Agores a Administracdo Local aparece em segundo lugar
(5,8%), suplantando as empresas (3,9%).
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IV.3 PROCURA PARTICULAR

Total Licengas Concedidas para Habitagao

CONTINENTE | 49 321 47 229 45273 46 373 42 412 38 466 44 846

% do Total 82,5% 82,8% 82,1% 79,3% 78,9% 76,8% 80,4%
TCA - -4,2% -4,1% 2,4% -8,5% -9,3% -4,8%
MADEIRA 1281 1376 1432 1263 1264 1102 1286
% do Total 82,8% 85,8% 86,2% 89,4% 89,3% 88,3% 86,96%
TCA - 7,4% 4,1% -11,8% 0,1% -12,8% -2,6%
ACORES 1509 1511 1665 1971 1345 1485 1581
% do Total 76,7% 80,3% 75,0% 78,4% 73,9% 74,8% 76,51%
TCA - 0,1% 10,2% 18,4% -31,8% 10,4% 1,5%

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica e SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores

A procura particular é traduzida, principalmente, pela evolugao do licenciamento de edificios destinados a habitagdo, que nos Agores
apresentou uma media de crescimento positiva (1,5%).

Neste aspecto ressalta-se a existéncia de uma forte quebra (-31,8%) no ano de 2003, apés um crescimento sustentado desde
2000.

Desta forma, o valor total de 2004 apesar de superior ao de 2003, encontra-se 1,6% abaixo do registado em 1999.

O licenciamento deste tipo de edificios habitacionais constituiu, em média (1999-2004), 76,51% do total de licengas concedidas,
valor inferior ao verificado no Continente (80,4%) e na Madeira (86,96%), onde o mercado de habitagao tem maior importancia.

Apesar da perda registada em 2003, o mercado agoriano, apresenta melhores resultados do que o continental e o madeirense. No

primeiro, a média de crescimento foi de -4,8%, encontrando-se o valor de 2004, 22% abaixo do registado em 1999, enquanto que o
segundo apresenta uma média de crescimento de -2,6% e um registo de 2004, inferior em 14% ao verificado em 1999.
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Total Licengas Concedidas em Constru¢cées Novas para Habitagcao

CONTINENTE 42009 40 481 38 590 38 291 34 234 31080 37 448

% do Total 85,2% 85,7% 85,2% 82,6% 80,7% 80,8% 83,4%
TCA - -3,6% -4,7% -0,8% -10,6% -9,2% -5,8%
MADEIRA 1039 1101 1192 1001 951 845 1022
% do Total 81,1% 80,0% 83,2% 79,3% 75,2% 76,7% 79,3%
TCA - 6,0% 8,3% -16,0% -5,0% -11,1% -3,6%
ACORES 1197 1090 1260 1582 1059 1110 1216
% do Total 79,3% 72,1% 75,7% 80,3% 78,7% 74,7% 76,8%
TCA - -8,9% 15,6% 25,6% -33,1% 4,8% 0,8%

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica e SREA — Servico Regional de Estatistica dos Agores

Em todos os territérios em analise, a maioria dos licenciamentos destinados a habitacdo destinam-se a constru¢do de novos
edificios. Este segmento teve maior peso, na média 1999-2004, no Continente, onde exibiu a percentagem de 83,4%. Na Madeira
este valor foi de 79,3%, enquanto que nos Acores foi de 76,8%.

A evolugao deste segmento segue o panorama geral do licenciamento total para habitagéo, salientando-se novamente, no caso dos

Acores, a descida verificada em 2003 (-33,1%), que apesar de seguida pelo crescimento de 4,8% em 2004, coloca este ultimo ano,
7,3% abaixo do valor registado em 1999.

Prevé-se um ligeiro crescimento para 2005, dado que o valor até Julho de 2005 (557 licenciamentos), encontra-se marginalmente
acima (0,8%) do verificado no mesmo periodo de 2004.

Porém, isto ndo invalida, como veremos a seguir, um crescimento na procura particular de habitagdes, dado que, para os anos de
2003 e 2004, o licenciamento em Construgdes Novas para Habitagao, traduziu-se num maior nimero de fogos do que se registou
em 1999. Por outro lado, a analise dos ultimos dados disponiveis (Julho de 2005) apontam para um crescimento de 10,9% face a
igual periodo de 2005.
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Do quadro anterior, podemos igualmente depreender, como visto na analise do total de licenciamentos, a diminuta importancia das
obras de manutencgéo e recuperagado. No caso da habitagdo, agora em analise, este segmento é ainda menor, representando em
média, no espago temporal considerado, apenas 23,2% (superior ao registado no Continente ou na Madeira) do total de
licenciamentos para habitacao.

Este valor, apesar de explicado em parte, pelo facto de que muitas obras de manutengao/recuperagdo habitacional serem
efectuadas num sistema “Do-it-yourself’ e deste modo ndo serem declaradas, é esclarecedor da mentalidade vigente causadora da

proliferagédo de habitagdo degradada em todas as ilhas do Arquipélago.

Percentagem das Licengas Concedidas para a Habitagao, destinadas a Obras de
Manutencao/Recuperacgao

| 1999 2000 2001 2002 2003 2004 | Média |
CONTINENTE  14,8%  14,3%  148%  174%  193%  192% = 16,6%
MADEIRA 189%  20,0%  16,8%  20,7%  24,8%  23,3% = 20,7%
ACORES 20,7%  27,9%  243%  197%  213%  253% | 23,2%

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica e SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores

63



IV.3 PROCURA PARTICULAR

Total Licengas Concedidas para Fogos de Habitagao

2003 [ 2004 | Média |

CONTINENTE | 115528 110718 99756 90197 80847 73697 95124
N°. Médio 28 27 26 24 24 24 2,5

TCA - 42%  99%  -96%  -104%  -88%  -8,6%
MADEIRA 3190 3351 4775 3209 2697 3415 3440
N°. Médio 3,1 3,0 4,0 3,2 28 4,0 3,4

TMCA - 50%  425%  -328%  -160%  266% _ 51%
AGORES 1288 1369 1703 3123 1557 _ 1615 1776
N°. Médio 11 13 14 2,0 15 15 1,4

TCA - 63%  244%  834%  -50,1%  37% _ 13,5%

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica e SREA — Servico Regional de Estatistica dos Agores

O estudo da variagdo do numero de licengas concedidas para a habitagao, traduzidas em fogos, revela-nos, novamente, o sinal
positivo do panorama acoriano (crescimento médio de 13,5%) em comparacdo com o continental (-8,6%) e com o madeirense
(5,1%).

Da analise detalhada da evolugdo do mercado agorigno ressalta-se o forte crescimento (83,4%) registado em 2002 que se traduziu
num numero médio de fogos por edificio de 2,0. E interessante ressaltar, a evolugéo registada nos ultimos anos deste ultimo
indicador (n° médio de fogos por edificio habitacional), que indica, essencialmente, a crescente importancia da chamada “construgao
em altura”.

3500 1~ . . i .
O gréafico ao lado, permite-nos vislumbrar com maior

3000 ~ detalhe o descrito acima. Contrastando as licengas

2500 1 concedidas para constru¢gdes novas habitacionais com o

—gootgsllfucﬁes Novas (CN)- numero de fogos de habitagéo dai copsequentes, nota-se

—_Construgdes Novas (CN) 2000 \/ que em tpdo 0 espago temporal ana!lsado, o] nume_rg lde

para Habitagao 1500 4 fogos foi sempre superior ao numero de edificios

——Fogos de Habitagao (CN) /\/\/ habitacionais, sendo inclusivamente, a partir de 2001
1000 superior ao numero total de edificios licenciados.

500 A

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
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Estes valores (n°® médio de fogos) encontram-se todavia, abaixo do observado nas restantes Regides portuguesas em andlise, onde
esta tipologia de construgao habitacional ocupa ha mais tempo, maior relevancia.

Destaca-se o caso da Madeira que, no mesmo periodo, apresenta a média de 3,4 fogos licenciados por cada edificio habitacional
licenciado. Este facto deve-se, essencialmente, a menor dimensao geografica e a morfologia desta Regido, causadoras de uma
maior necessidade de economia de espacgo, traduzida, neste aspecto, na construgdo de prédios de apartamentos. A importancia
deste tipo de fogos explica, igualmente, a diferenga existente entre a média de crescimento (5,1%) das licengas para fogos e a
média de crescimento (-2,6%) das licencas concedidas para edificios de habitacao.

Numero Médio de Fogos por Licenga Concedida para Habitagao

[—1 q
<~ =

1999 2000 2001 2002 2003 2004 Média

WCONTINENTE @MADEIRA mMAGCORES

Fonte: INE - Instituto Nacional de Estatistica e SREA — Servico Regional de Estatistica dos Agores
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Crédito Concedido a Particulares, nos Acores para Aquisi¢cao de Habitagcao
Unidade: milhdes de euros

| __CREDITO | 1999 [ 2000 | 2001 | 2002 [ 2003 | MEDIA |

Crédito Concedido 556,69 710,97 863,97 101559 1108,85 851,214
TCA - 27,7% 21,5% 17,5% 9,2% 19,0%

Fonte: SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores

O panorama globalmente positivo, descrito acima, da evolugdo do mercado habitacional, é explicado em grande parte, pelas
condicOes favoraveis oferecidas pelas instituigdes bancarias a particulares que pretendam adquirir/construir edificios de habitagao.

A evolugéo de licengas concedidas segue anualmente a evolugao do crédito concedido a particulares para aquisigdo de habitacao,
destacando-se o volume maximo de 2002 e a quebra consequente em 2003.

1200 4 De 1993 a 2003 é notdrio o enorme crescimento
do volume de crédito concedido, passando-se

1000 / de cerca de 200 milhdes em 1993 para cerca de
1100 milhdes em 2003.

800 E de salientar que este aumento do volume de
crédito foi perpetrado, essencialmente, pelo
decrescimento continuo das taxas de juro, como

600 podemos ver no grafico da pagina seguinte.

400

200 ——
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1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

e N
Fonte: SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Agores ~
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Taxa de Juro Implicita no Crédito a Habitagao
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Populagao e Fogos, em 2001

Madeira

245.011 | 9.869.343 | 3.687.293 | 2.348.397 | 2.661.850 776.585 & 395.218

Portugal
10.356.117

Acores

Populagao Residente 241.763

Familias 3.650.757| 71.846 73.619 | 3.505.292 | 1.210.631 | 847.265 1.005.671 292.487 | 149.238

Fogos de Habitagao 5.019.425] 92.617 94.271 4.832.537 # 1.605.157 | 1.248.486 1.281.891 420.910 | 276.093
Populagao/Familias 2,8 3,4 3,3 2,8 3,0 2,8 2,6 2,7 2,6
Populagao/Fogos 2,1 2,6 2,6 2,0 2,3 1,9 2.1 1,8 1,4

Fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica, Censos 2001
\

Populagao Residente 237.795 | 241.763

De acordo com dados do INE, os Agores apresentavam, em 2001 e em Familias 63.555 71.846

conjunto com a Madeira, o mais alto racio (2,6) de pessoas por fogo, do Fogos de Habitagio 83.810 92.617
pais. Este valor, apesar de inferior ao que se registava em 1991 (2,8), Populagao/Familias 37 34
Populagao/Alojamentos 2,8 2,6

podera denunciar a existéncia de um importante défice de habitagao na
Regido Autonoma dos Agores.

Devemos contudo, ao analisar o défice habitacional, ter em atencéo, especialmente, a percentagem de alojamentos que nao
constituem residéncia habitual (edificios ndo ocupados, impacto do mercado de arrendamento e de segunda habitagdo) e a
dimensao média das familias classicas.

O racio agoriano nédo €, segundo os Censos 2001, afectado de forma relevante pela percentagem de fogos de uso sazonal (15,5%)
ou de fogos vagos (9,9%). Por outro lado, os diminutos valores dos racios apresentados pelas Regides Alentejo, Centro e Algarve,
devem-se essencialmente a existéncia de uma grande percentagem de fogos vagos ou de uso sazonal (47,8% no Algarve, 33,7%
no Centro e 32,1% no Alentejo).

E de interesse, destacar a situacdo algarvia, onde 38,5% dos fogos eram de uso sazonal ou secundéario, percentagem
exemplificativa da grande relevancia do mercado de arrendamento, proveniente do grande afluxo de turistas. Sendo o turismo um
dos vectores estratégicos de desenvolvimento na RAA, este segmento particular do mercado podera, igualmente, ganhar maior
importancia no arquipélago, ndo devendo porém, devido ao factor geografico, atingir a relevancia que ocupa no Algarve.
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Na analise do défice habitacional deve-se, igualmente, ter em atencao, a dimensdo média das familias. Segundo os Censos 2001
(ultimos dados disponiveis) uma familia agoriana era constituida, em média, por 3,4 pessoas. Este valor, o mais elevado do pais
explica o mais elevado racio de pessoas por fogo de habitagdo, mas ndo exclui a existéncia de um presente e futuro défice
habitacional.

A principal raz&o para tal prende-se com a tendéncia decrescente do niumero de pessoas por familia. Tendo em conta os niveis de
crescimento econdmico (com as consequentes alteragdes sociais) evidenciados pela Regidao, € de prever uma continua
aproximagao ao racio nacional de pessoas por familia, aproximagdo que pressupde a existéncia de uma relevante e crescente
pressao no mercado habitacional.

Por outro lado, a pressédo causada por forgas centrifugas de desenvolvimento, como € o caso de Ponta Delgada, tem levado a
aumentos constantes na procura de habitagdo nova nestes centros nevralgicos.

Tendo em conta esta tendéncia decrescente do racio agoriano de pessoas por familia e tomando por valor de referéncia, o racio
Populagao/Fogos apresentado pela Regido de Lisboa (a mais desenvolvida do pais) e que equivale a duas pessoas por fogo,
podemos aferir a existéncia de um relevante mercado potencial nesta area.

Para uma redugdo de 0,1 no racio pessoas/fogo sera necessaria a constru¢ao de aproximadamente 3.000 fogos de habitagao.
Deste modo, para que o valor agoriano equivalha ao da Regido de Lisboa, seriam necessarios, aproximadamente, 15.000 novos
fogos de habitagdo (assumindo uma populagao relativamente constante).

Estes numeros, extrapolados e constituindo aproximagdes, ndo deixam, todavia, de evidenciar a existéncia de um significativo
mercado potencial no segmento de habitagao.

Este mercado deve, contudo, ter em atencgao a localizagdo das novas habita¢des e a recuperacéo de outras, atento aos movimentos
de migragdo interna para os grandes centros e dirigido por planos concertados e globais de ordenamento.
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Edificios Licenciados, por destino de obra

I@Immlmmm
Actividades desportivas de pequena dimensao

Actividades recreativas e culturais 2 1 2 4 8 3 20
Agricultura 13 14 14 30 21 15 107
Centros comerciais 5 2 1 8
Comércio tradicional 1 18 21 25 65
Comunicagdes 4 1 5
Escritérios 51 37 45 20 8 8 169
Estabelecimento de restauracao e de bebidas 7 9 5 21
Estabelecimento hoteleiro e de turismo no espaco rural 3 11 7 6 8 5 40
Industria extractiva 6 3 5 1 2 1 18
Industria transformadora 10 16 8 22 17 25 98
Parques de estacionamento e interfaces 1 1 2
Pesca 1 2 1 4
Transportes 1 1 3 1 6
Unidades comerciais de dimensao relevante 8 7 3 18

Uso geral 288 326 209 1475
m-@-mmm

Fonte: SREA — Servigo Regional de Estatistica dos Acores

Do quadro acima destaca-se o decrescimento, apds 2002, das licengas concedidas para obras relacionadas com a actividade
econdmica. Com a excepgdo das obras em edificios de “Comércio Tradicional” e “Industria Transformadora”, todos os restantes
apresentam decrescimentos apés 2002, o que sugere a possivel estagnagao deste mercado, apés o numero avultado de obras até
2002.

Nao sendo possivel apontar um valor monetario para as obras licenciadas em edificios destinados a actividade econémica (valor de
cada unidade pode ser muito diferente, consoante o edificio) podemos todavia, aferi-lo através dos montantes aplicados nos
sistemas de incentivos ao investimento disponiveis.

O principal programa destinado as empresas é o PRIME — Programa de Incentivos a Modernizagao da Economia, que integra um
conjunto de instrumentos de politica econdmica até 2006, destinados aos sectores da Industria, Energia, Construgéo, Transportes,
Turismo, Comércio e Servigos
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Projectos Homologados e Investimento no ambito do PRIME (Entre 2000 e 23-5-2005)

UL ‘m—
Norte 740 2.334.249 61.014 1.835 237.222
Centro 493 1.676.768 27 58.590 563 59.959
Lisboa e Vale do Tejo 253 1.198.949 15 128.667 486 56.739
Alentejo 66 351.055 20 29.220 335 36.922
Algarve 35 205.190 14 81.185 165 16.979
Acores 62 268.045 1 22.774 142 18.995
Madeira 51 101.959 3 16.161 91 22,540

Fonte: Ministério da Economia
Valores do Investimento em milhares de euros

De todos os sistemas de incentivos integrados no PRIME, destacamos aqueles que maior influéncia, por englobarem a possivel
realizacdo de obras, tém sobre o sector de Construcao Civil. Estes sio:

* SIME - Sistema de Incentivos a Modernizagao Empresarial:
* SIVETUR - Sistema de Incentivos a Produtos Turisticos de Vocagao Estratégica:
* URBCOM - Sistema de Incentivos a Projectos de Urbanismo Comercial;

No global, foram aprovados, de 2000 a Maio de 2005, 205 projectos de investimento, no ambito destes trés sistemas, o que equivale
a um investimento de cerca de 310 milhdes de euros.

De forma a comparar o montante investido nos Agores com o das restantes Regides portuguesas podemos utilizar um racio
Investimento/Populagdo. Como podemos ver no grafico seguinte, a excepgdo do URBCOM, os racios dos Agores sdo superiores
aos da Madeira e aos do Continente, destacando-se o montante relativo ao SIME (1.116,74 € por cada habitante, em contraste com
577,10 € no Continente e 419,57 € na Madeira).
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Investimento de Projectos ao abrigo do PRIME, por Habitante (2000 a 25-3-2005)
1.116,74 €

571710 €

419,57 €

SIME SIVETUR URBCOM

W Continente MAcores @Madeira

Fonte: Ministério da Economia
Populagéo — estimativa para 2003 (INE — Instituto Nacional de Estatistica)
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rma-agores ss

Neste capitulo examinaremos a evolugdo da Procura Publica (Central, Regional e Local) nos ultimos anos. Este segmento da
Procura Dirigida assume, devido ao volume das suas obras e aos montantes envolvidos, um papel preponderante na situagao
financeira do sector de Construgao, constituindo um importante indicador da situagdo do Sector.

Concursos Publicos Adjudicados, por ilha (Entre 2001 e Julho de 2005)
m--m—-m—m—-m_ﬂ-
=

N> T Valor | N°. [ Valor | N°. [ Valor | N°. ] Valor | N°. [ Valor | Valor
Santa Maria 13 5,12 0 0,00 2 2,43 2 0,58 2 3,86 19 12,00
Séo Miguel 71 73,74 40 40,82 29 18,69 59 29,58 29 29,30 228 192,12
Terceira 30 48,67 20 17,94 14 28,23 20 31,59 8 5,58 92 132,01
Graciosa 6 5,26 4 4,55 0 0,00 1 0,07 0 0,00 11 9,89
Sio Jorge 13 5,48 4 3,21 5 4,85 6 13,81 1 0,42 29 27,77
Pico 22 12,41 4 9,21 14 9,75 14 11,27 8 2,46 62 45,10
Faial 6 4,81 9 4,22 4 1,48 11 12,14 9 4,82 39 27,47
Flores 3 2,33 2 0,94 5 373 3 7,09 1 0,24 14 14,32
Corvo 0,03 1 0,17 0,00 0,00 1 0,64 0,84

mmmmmm“m

Fonte: AECOPS — Associacdo de Empresas de Construgédo e Obras Publicas
Valor em milhdes de euros

Numa primeira abordagem a Procura Publica analisaremos os Concursos Publicos adjudicados entre 2001 e Julho de 2005, de
forma a tirarmos as principais conclusdes, sobre o evoluir deste segmento, no que concerne aos montantes envolvidos, a categoria
do dono de obra, a distribuicdo geografica e ao tipo das obras publicas realizadas.

Entre 2001 e Julho de 2005, foram adjudicados 497 concursos, o que corresponde a trabalhos realizados no valor de 461,52
milhdes de euros. Apos os valores registados em 2001, registaram-se nos dois anos seguintes significativos decréscimos seguido
por um crescimento em 2004. Aguarda-se um pequeno decréscimo em 2005, tendo em conta que os valores registados até Julho
encontravam-se abaixo dos registados em 2004, em igual periodo.

Como podemos ver no grafico seguinte, a maioria (41,63%) dos concursos publicos adjudicados no periodo analisado, referem-se a
obras publicas realizadas ou a realizar na ilha de Sdo Miguel. Em segundo lugar, surge a ilha Terceira com 28,6% do total,
seguindo-se a maior distancia as ilhas do Pico (9,77%), de Sao Jorge (6,02%) e do Faial (5,95%).
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Percentagem por ilha, dos Concursos Publicos Adjudicados

Corvo |0,18%
Flores 3,10%
Faial 7_ 5,95%
Pico 7— 9,77%
Sio Jorge N 6.02%

Graciosa [l 2,14%

Terceira 28,60%

Sao Miguel 41,63%

Santa Maria F 2,60%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%
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Concursos Publicos Adjudicados, por categoria de Dono de Obra de 2001 a 2004

DoNo PE oBnA W] Valor _
Administragcao Regional (AR) 118 177,10
Administragao Local (AL) 233 142,97
Administragao Central (AC) 32 20,38
Empresas Publicas Regionais (EPR) 65 77,52
Empresas Publicas Nacionais (EPN) 11 5,92
Outras Entidades (OE) 38 37,63
TOTAL 497 461,52

Fonte: AECOPS — Associagdo de Empresas de Construgéo e Obras Publicas

Valor em milhdes de euros
AR AL AC EPR EPN OE

Ao analisarmos os valores monetarios totais, a Administragcdo Regional assume a primazia (177,10 milhdes de euros que
correspondem a 38,4% do total) indicativa da maior dimensdo das obras realizadas pelo Governo Regional dos Acgores. A
Administragdo Local, com 142,97 milhdes (31% do total), as Empresas Publicas Regionais (77,52 milhdes de euros) e as Outras
Entidades (37,63 milhdes de euros) surgem a seguir. a Administragao Central e as Empresas Publicas Nacionais surgem em ultimo,
sendo responsaveis, respectivamente por 20,38 (4,4%) e 5,92 (1,3%) milhdes de euros de obras realizadas na RAA, no espago
temporal considerado

No que concerne ao numero total de concursos adjudicados, a Administragédo Local foi o principal dono de obra, com 233 concursos
adjudicados (46,9% do total). A seguir surgem a Administragcdo Regional com 23,7% do total, as Empresas Publicas Regionais com
13,1%, Outras Entidades com 7,6%, a Administracdo Central com 6,4% e por fim as Empresas Publicas Nacionais com 2,2% do
total.

75




IV.5 PROCURA PUBLICA

INVESTIMENTO DO GOVERNO REGIONAL DOS ACORES

O Governo Regional dos Acores é o principal dono de obra dos Agores ndo s6 no que concerne ao numero de obras e a sua
envergadura, como especialmente aos montantes monetarios envolvidos. Deste modo, a analise do investimento do Governo
Regional é essencial para avaliar a situagéo do sector de Construgéo.

INVESTIMENTO DO GOVERNO REGIONAL DOS ACORES (2001-2005),
A PRECOS CORRENTES E A PRECOS CONSTANTES DE 2001

] 2001 2002 2003 2004 2005

Investimento Publico 356,4 400,4 397 524,3 554,2
TCA - 12,3% -0,8% 32,1% 5,7%
Taxa de Inflagdo Média - 3,9% 3,3% 2,7% 2,4%
indice 1 1,039 1,072 1,099 1,123
Investimento Publico a pregos constantes de 2001 356,4 385,4 370,3 4771 493,5
TCA - 8,1% -3,9% 28,8% 3,4%

Fonte: DREPA — Direcgéo Regional de Estudos e Planeamento, Planos Regionais Anuais 2001, 2002, 2003, 2004 e 2005

De acordo com os Planos Regionais, publicados anualmente, o investimento inclui ndo s6 as ac¢des promovidas directamente pelos
departamentos da administragcao regional, mas também as que sdo executadas por entidades publicas que, em articulagdo com as
respectivas tutelas governamentais, promovem projectos de investimento estratégicos. Da mesma forma, os Planos Anuais incluem

os investimentos financiados directamente pelos departamentos governamentais do GRA, e os investimentos financiados por outros
fundos regionais, nacionais e comunitarios.

O investimento do GRA apresenta, a excepgéo do ano de 2003, taxas de crescimento positivas. Eliminando o efeito da inflagcdo e

tomando como base os pregos de 2001, o cenario ndo se altera drasticamente porque apesar de ligeiras alteragdes nas taxas de
variagdo, mantém-se os sinais e a tendéncia geral de variagao.

Passaremos de seguida a analisar o impacto do Investimento total do GRA no Sector de Construgao.
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IV.5 PROCURA PUBLICA

INVESTIMENTO DO GOVERNO REGIONAL DOS AGORES (2001-2005), IMPACTO NO SECTOR DA CONSTRUGAO

2002 2003 2004 2005 TOTAL MEDIA 300.0

Investimento Total 356,4 400,4 397,0 524,3 554,2 556,9 2.789,2 464,9

Impacto no Sector 180,5 200,1 208,8 242,8 253,7 257,9
Proporgao do total 50,6% 50,0% 52,6% 46,3% 45,8% 46,3%

1.343,8 224,0 250,0
48% 48%

200,0

Fonte: DREPA - Direcgcdo Regional de Estudos e Planeamento, Planos Regionais Anuais 2001, 150,0
2002, 2003, 2004 e 2005 e Ante Proposta do Plano Regional Anual de 2006 100.0
Nota: Valores em milhdes de euros ’

50,0

0,0

2001 2002 2003 2004 2006 2006

Os valores acima apresentados foram calculados apds a analise de todas as acgdes previstas nos Programas inscritos nos Planos
Anuais Regionais e apds a estimativa do investimento que n&o é da responsabilidade directa dos departamentos governamentais do
Governo Regional. Apés o filtro aplicado, de modo a isolar as acgbes que implicam obras publicas, podemos estimar que dos
2.789,2 milhdes de euros investidos pelo GRA, 1343,8 milhdes (48%) tém impacto directo no sector de construgao, o que equivale a
uma meédia anual de gastos, de 224,0 milhées de euros.

Os montantes com impacto no sector apresentam um panorama de crescimento, notando-se todavia, um decréscimo do peso, deste
tipo de despesa, no total investido (de 50,6% em 2001 para 46,3% em 2006).

Os investimentos em obras publicas concentram-se (cerca de 80% dos 1343,8 milhdes) nos seguintes programas:

» Calamidades com 251.021.528 € entre 2001 e 2005, o que equivale a uma média anual de 50.204.306 €. Em 2006 o programa
Calamidades foi repartido por outros programas, como o da Habitagdo ou Patriménio e Actividades Culturais.

* Construgao e Reabilitagao de Estradas Regionais e de Edificios Publicos com um investimento de 225.234.885 €, entre 2001
e 2006 e uma média anual de 37.539.148 €;

*Consolidagao e Modernizagcao dos Transportes Maritimos, com 170.680.990 € (25% para 2006) investidos e uma meédia anual
de 28.446.832 €;

* Desenvolvimento das Infra-estruturas Educacionais com 162.497.356 € (média de 27.082.893 €);

* Habitagao com 106.131.908 € (média anual de 17.688.651 €);

* Fomento Agricola com 80.398.663 € (média anual de 13.399.777 €) e;

* Modernizagao das Infra-estruturas e da Actividade da Pesca com 54.320.250 € (média anual de 9.053.375 €).
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IV.5 PROCURA PUBLICA

INVESTIMENTO DO GOVERNO REGIONAL DOS AGORES (2006-2008), IMPACTO NO SECTOR DA CONSTRUGAO

A ante proposta do Plano Regional Anual de 2006, disponibilizada recentemente, aponta para um ligeiro aumento (1,7%) do
investimento em infra-estruturas, salientando-se, o forte reforgo dos gastos, com impacto no sector da Construgédo, nos campos da:

» Construgao e Reabilitagcao de Estradas Regionais e de Edificios Publicos, que consagra um investimento em obras publicas
de 48.145.428 €, especialmente na beneficiagdo e pavimentagao de diversos trogos rodoviarios dos Agores;

* Habitagao, onde, incluindo os sistemas de incentivos e os acordos com o INH e os Municipios, se prevé um investimento de
43.891.058 €;

* Consolidagao e Modernizagao dos Transportes Maritimos, onde os investimentos na Recuperagao do Porto da Praia da Vitoria
e no projecto “Portas do Mar” serao responsaveis por cerca de 66% dos 42.742.259 € a investir;

* Educagao, com uma previsao de investimento de 36.500.000€ em infra-estruturas educacionais; e

* Fomento Agricola, com um investimento previsto de 19.530.000 €,

Para 2007 e 2008 e segundo as Orientagbes de Médio Prazo, a projecgao de investimento total € de 914,3 milhdes de euros, o0 que
equivale a uma média anual de investimento de 304 milhdes de euros (inferior ao registado entre 2001 e 2006). Os montantes com
impacto no sector da Construgédo, foram estimados, tomando por ponderagéo o inscrito (Acgdes e Programas) no Plano Anual
Regional de 2005, ano de inicio da nova legislatura e, consequentemente, de um novo periodo de planeamento.

Segundo este cenario (o mais optimista, tendo em conta que o ano de 2005 prevé um forte investimento em obras publicas) serao
despendidos, em 2007 e 2008, cerca de 360 milhdes de euros com impacto directo no sector da Construgao, o que equivale a uma
média anual de 120 milhdes de euros. Esta média, menor do que a que se registou entre 2001 e 2006, € explicada, essencialmente,
pela forte tendéncia de diminuicdo do peso deste tipo de investimentos (infra-estruturas) no investimento total (de 45,8% em 2005
para 38,7% em 2008).

Prevé-se que a maior parte do investimento em infra-estruturas, em 2007 e 2008, siga o padrao de programagédo até agora
registado, ou seja, uma forte relevancia para os gastos em Habitagdo, Educagado, Sistema Rodoviario, Transportes Maritimos e
Fomento Agricola.

Como referido, os valores acima apresentados, correspondem a estimativas baseadas nas projecgées a médio prazo do Governo
Regional dos Acgores, podendo deste modo, estar aquém do futuro investimento real, especialmente se tivermos em conta, os
projectos apresentados recentemente e ao facto de ainda estar em negociagdo o quadro dos futuros fundos comunitarios..
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IV.5 PROCURA PUBLICA

Investimento do Governo da Republica (PIDDAC — Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da

Administragao Central).

Impacto no Sector da Construgao

2003 2004 2005 | 2006 |  TOTAL MEDIA

Sistema Judicial 22.610,51 € 1.920.826,00 €] 3.300.893,00 €| 2.535.000,00 € 885.000,00 € 20.000,00 € 8.684.329,51 € 1.447.388,25 €
Seguranga 2.211.435,44 €| 2.954.413,00€| 2.371.145,00 € 460.425,00 € 607.507,00 € 665.021,00 € 9.269.946,44 € 1.544.991,07 €
Educagao 2.964.889,62 €| 4.145.183,00€| 2.690.261,00€| 3.474.218,00 € 1.534.500,00 €| 1.817.780,00 € 16.626.831,62 € 2.771.138,60 €
Habitagao 2.757.250,03 €| 7.755.400,00 €| 25.311.196,00 €| 22.641.181,00 €| 31.451.275,00 €| 11.776.147,00 €| 101.692.449,03 € 16.948.741,50 €
Outros Edificios 37.828,83 € 40.020,00 € 16.869,00 € 430.000,00 € 359.323,00 € 80.000,00 € 964.040,83 € 160.673,47 €
Requalificagdo Urbana 1.870.492,11 € 935.246,00 € 220.462,00 € 150.000,00 € 3.176.200,11 € 529.366,69 €
Imoveis Classificados 247.777,86 € 220.958,00 € 150.000,00 € 618.735,86 € 103.122,64 €
Infra-estruturas Energéticas 3.676.140,50 € 3.676.140,50 € 612.690,08 €
TOTAL 13.788.424,90 €| 17.972.046,00 €| 33.690.364,00 €| 29.911.286,00 €| 34.987.605,00 € 14.358.948,00 €| 144.708.673,90 € 24.118.112,32 €

Fonte: DPP — Direcgdo de Prospectiva e Planeamento, Relatérios de Execugdo PIDDAC 2001, 2002 e 2003, e PIDDAC 2004, 2005 e 2006

40.000.000,00 €

35.000.000,00 €
30.000.000,00 €
25.000.000,00 €

20.000.000,00 €

Isolando os montantes com influéncia no sector da Construgdo, o

Governo da Republica investiu ou ira investir, entre 2001 e 2006 um
montante de 144.768.673,9 € o que corresponde a uma média anual de
24.118.112,32 €.

15.000.000,00 € -

10.000.000,00 €

5.000.000,00 € -

Dos projectos presentes nos varios PIDDAC’s analisados destacam-se,
sobremaneira, os que, sobre a algada do Instituto Nacional de
Habitagcado (INH), promovem a construgdo de edificios habitacionais a

custos controlados, quer apos calamidades, quer através de programas

0,00€

2001

2002

2003 2004

2005

2006

de realojamento de familias carenciadas.

Os investimentos em habitagao entre 2001 e 2006 séo de 101.692.449,03 € (cerca de 70% do total), salientando-se o grande
crescimento registado apds 2002, explicativo da variagdo apresentada no grafico onde ilustra-se a evolugdo do investimento total
com impacto no sector da Construgdo. Em 2006, em consonancia com o panorama nacional, prevé-se uma forte descida do
investimento do Governo da Republica Portuguesa.

Com alguma relevancia, surge igualmente o investimento em Educagdo composto, essencialmente, pelos investimentos da

Universidade dos Agores. Neste campo o investimento total € de 16.626.831,62 €, numa média anual de 2.771.138,60 €. _
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IV.5 PROCURA PUBLICA

Investimento Municipal

As autarquias agorianas sdo um importante dono de obra, desenvolvendo no ambito das suas competéncias, obras nos campos dos
transportes (rede viaria municipal), Equipamento Rural e Urbano (ex. ruas e arruamentos, espagos Verdes, etc.), Energia
(iluminagao publica urbana e rural), Educagédo (ex. construgédo, apetrechamento e manutengéo dos estabelecimentos de educagao
pré-escolar e do ensino basico), Patriménio, Cultura e Ciéncia, Tempos Livres e Desporto (ex. instalagcdes desportivas), Saude (ex.
constru¢cdo e manutengao de centros de saude), Acgao Social (ex. construgao de creches, jardins de infancia, lares de idosos, etc.).

Investimento Municipal, por area de Investimento (1999-2003) Unidade: mihares
nigade: miinares ae euros

Equipamento e Material de Transporte [ 4035]|[ 3675| -89% || 4286 16,6% || 5160 20,4%| 4196 -18,7%|[ 4270 2,4%
| 5860 6421 96% |[ 102401 59,5% |[ 8054 -21,3%]|[ 9254 149%|[ 7966 15,7%

Areasdelnvestimento | 1999 | 2000 | 99-00 § 2001 | 00-01 § 2002 | 0102 § 2003 | 02-03
e [ 3767][ 5672 50,6% [ 9956 755% |[ 23877 139,8%|[ 23645 -1,0%|[ 13383 66,2% |
e L Ll [ 3839 3286 -144%|[ 3076 6,4% |[ 4795 559%|[ 4219 -12,0%][ 3843 58% |
e [ 14604 ][ 16960 16,1% |[ 24 140 | 42,3% |[ 33233 | 37,7%]|[ 25413 -235%|[ 22870 182% |
A | 14859 14866 0,0% |[ 225281 51,5% |[ 28625 27,1%]|[ 15540 -457%|[ 19284 82% |
e | 12793 9680 -24,3%|[ 15115] 56,1% |[ 17875 18,3%]|[ 6633 -629%|[ 12419 -32% |
M| 13591096 -19,4% [ 759 | -30,7% || 499 | -34,3%|| 1203 141,1%] 983 14,2% |
eI [ 1525 1926 26,3% |[ 3144 ] 632% |[ 10734 | 241,4%]|[ 8675 -19,2%]|[ 5201 77,9% |
|
|

Total | 62641] 63582| 15% J 93244 46,7% ] 132852 42,5%] 98778] -25,6%] 90219] 22,8% |
Fonte: DROAP — Finangas Locais 2003 140000 4

O Investimento Municipal apresentou até 2002, taxas de 120,000

crescimento positivas, destacando-se o ano de 2002 onde 100 000 |
foram investidos 132,8 milhdes de euros. Assistiu-se apos
este ano a um decrescimento do valor investido, acima,
porém, dos totais registados antes de 2002, o que se 60000
traduz numa taxa de crescimento média anaul de 22,8%.

80000 A

40000 4

O impacto deste investimento no sector de Construgao 20000 1
Civil é substancial, especialmente tendo em conta que as

areas com maior peso incluem fortes investimentos em 1999 ‘ 2000 ‘ 2001 ‘ 2002 ‘ 2008
obras de construgdo e engenharia.
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IV.5 PROCURA PUBLICA

Investimento Municipal, em 2003, por area de Investimento e ilha

Neste aspecto destacam-se as areas de Educacgao e Desportos com 25,3% da média total (incluem, essencialmente investimentos
em infra-estruturas desportivas e recreativas), a area Rede Viaria com 21,4% (destaque para a viagao rural), a area de Terrenos e
Habitagdo com 14,8% e a area de Redes e Esgotos (especialmente saneamento basico) com 13,8%.

[Terrenos e Habitaggo || 59234 |[ 15663886 || 6790407 | 66138 767654 | 22508 49999 | 225381 || | 23 645 207 |
Inst. Servicos e outros Edificios || 72832 1908724 724428 8998 |[ 398098 130851 ][ 555450 | 182332 236 969 | T
[EducacdoeDesportos || 134597 || 9871990 |[ 10191809 |[ 163937 |[ 172269 ][ 2314 121 ][ 2276 444 |[ 227 119][ 60518
[RedeViaria | 8756 |[ 7892772 3113942]|[ 67879 1027038][ 1716016 | 569 304 |[ 1 144 464 || XA 15 540 339 |
[AguaeEsgotos | 1305|[ 2201216 1764060 ][ 548721 3688191482990 225535]|[ 7228 32704
E | 60231 876539 47794 115233]| 6348]|[ 63618 17453]] [IEEEEEN] 1203 114 |
e [ 1826302 5085705 747 731]] 1749 79637 |[ 141631 292902 | 132739 366 388 | ENEZECCE
| Equipamento e Material de Transporte || 256858 |[ 1940259 |[ 617 911]|[ 126673 428448 239992 202156 |[ 332963 |[ 50 835 | EEEENEEA
[Outos ] 161378 || 4763665 988932  71732]|[ 375537 |[ 1048696 |[ 1224 339 || 494 966 |[ 124 673 | IEEEERIED
50 204 756 1171060 | 3623848 | 7160423 | 5413582 | 2747 192

Fonte: DROAP — Finangas Locais 2003
Unidade: milhares de euros

As Camaras Municipais de Sdo Miguel foram responsaveis, em 2003, por mais de metade (60,8%) do investimento municipal do
Arquipélago dos Acgores, destacando-se nesta ilha os investimentos realizados na area de Terrenos e Habitagdo. Em segundo lugar,
surgem as Camaras da llha Terceira que representaram 26,3% do investimento municipal total (destaque para os investimentos em
Educacgao e Desportos).

Para além destas duas ilhas, acima dos 5% do total investido em 2003, surgem as ilhas do Pico (7,2%) e do Faial (6,6%).
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V. CONTEXTO DO SECTOR

No presente capitulo examinaremos, de forma detalhada, o contexto do sector da Construgao e das empresas que nele operam,
destacando as principais caracteristicas (limitativas ou potenciadoras) do desempenho da sua actividade. Deste modo, tentaremos
identificar os principais pontos fracos e pontos fortes das empresas do sector, as fundamentais ameacas ao sector, e as
oportunidades de negodcio mais importantes a médio prazo.

Comecaremos por destacar as principais conclusdes extraidas dos inquéritos langados as empresas. Neste ambito, as empresas
foram inquiridas, retrospectivamente, sobre as estratégias desenvolvidas, os factores que mais influenciaram o desempenho da sua
actividade, sobre a realizagdo ou ndo de investimento e sobre os factores motivadores deste. De forma prospectiva, os empresarios
identificaram as suas principais expectativas para o sector e para a sua empresa, 0s mais importantes constrangimentos presentes
e futuros ao desempenho global do sector e as tendéncias de estruturagdo do mercado.

Dada a relevante importancia da produtividade do trabalho nas estruturas financeiras das empresas (diminuicdo de custos e
aumento de proveitos) e na competitividade destas perante factores exdgenos, sera efectuada uma andlise das principais
caracteristicas definidoras de um empregado médio do sector e as politicas de formagédo desenvolvidas. Como a falta de uma
politica de qualidade, seguranga no trabalho tem contribuido para o denegrir da imagem do sector perante a sociedade, em geral e
os clientes, em particular, afastando igualmente, trabalhadores com melhores habilitagdes e qualificagbes; destacaremos igualmente
estes factores inibidores.

Apods as anadlises estatisticas precedentes, os inquéritos efectuados e as entrevistas realizados junto dos principais “players” do
mercado, identificaremos os principais pontos fortes e pontos fracos das empresas, as mais importantes ameagas ao desempenho
global do sector e, por fim, as mais relevantes oportunidades de negdcio com que se deparardo os gestores, nos proximos anos.

Por fim e em forma de sintese, apresentaremos os objectivos estratégicos que, na nossa opinidao e apés todo o levantamento

efectuado, deverdo estar na linha da frente das politicas a desenvolver pelas empresas do sector de modo a enfrentarem com
sucesso o futuro.
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V.1 Inquérito as Empresas

O inquérito efectuado elaborado pela Norma-Agores, SA e efectuado junto dos empresarios do sector, seguiu a seguinte
metodologia de classificagdo de respostas:

1- Nada

2- Pouco
3- Médio

4- Bastante
5- Muito
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V.1 INQUERITO AS EMPRESAS

PRINCIPAIS GUIDELINES ESTRATEGICAS NOS 6 ANOS ANTERIORES:

Seguranga

Modernizagao de equipamento

Alargamento do nimero de produtos ou servigos
Assisténcia P6s-Venda

Diversificagao do tipo de obras

A segurancga constitui, nos ultimos 6 anos, a principal

3,27 preocupagdo das empresas inquiridas, encontrando-se

2,86 . €

268 com a média de 3,27 no topo das “guidelines

232 estratégicas das empresas. A Modernizagdo do

2,32 Equipamento (2,86) e o Alargamento do Numero de
Produtos e Servigos (2,68) ocuparam igualmente algum
relevo.

FACTORES COM MAIOR INFLUENCIA NO DESEMPENHO DA ACTIVIDADE:

Pregos praticados pelos concorrentes sdao mais baixos
Diversidade de oferta de produtos dos concorrentes
Individualismo dos empresarios do sector

Dinamica das empresas similares

Acesso a informacgao especializada

No que concerne aos factores que mais influiram no

2,92 g

288 desempenho da actividade, foram destacados pelos
2,79 inquiridos: os pregos praticados pela concorréncia
gg? (2,92), a diversidade de oferta da concorréncia (2,88) e

o individualismo dos empresarios do sector (2,79).

REALIZACAO DE INVESTIMENTO

0% B

87,5%

WAquisicdo de novos equipamentos
WEnfrentara concorréncia
WAproveitaros sistem as de incentivos

Eintroducédo de novos tipos de obrana sua carteira de negdcios
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A maioria (58,3%) das empresas inquiridas realizaram, nos ultimos
6 anos, investimentos. Os factores motivadores destes
investimentos foram, por ordem decrescente de importancia:
Aquisicdo de Novos Equipamentos (87,5% das empresas que
investiram); Enfrentar a Concorréncia (75,0%); Aproveitar
Sistemas de Incentivos (25%) e, por fim e de limitada importancia,
a Introducgéo de Novos Tipos de Obra na sua Carteira de Negocios
(6,3%).




V.1 INQUERITO AS EMPRESAS

TENDENCIAS DA ESTRUTURA COMERCIAL:

Em relacdo a futura estrutura empresarial do

Aparecimento de novos concorrentes 3,27 mercado, o agudizar da concorréncia, recebe os
Quotas de Mercado — Manutencao do panorama actual 2,09 maiores valores (3,27). Com menor importancia
Quotas de Mercado — Concentragao em algumas empresas 2,00 surgem, a manutencdo do presente panorama de
Quotas de Mercado - Disperséo por varias empresas 1,86 quotas de mercado (2,09), ou por outro lado, a
Saida do negoécio por parte dos seus actuais concorrentes 1,82 concentragéo destas em algumas empresas (2,00).

PRINCIPAIS CONSTRANGIMENTOS AO DESEMPENHO DO SECTOR:
| MEDIA

Burocracia 3,44 Os principais constrangimentos, apontados pelas
Diminui¢cdo do Poder de Compra (Crise econémica) 3,19 empresas, ao desempenho do sector sdo, por ordem
Falta de méo-de-obra qualificada 3,07 decrescente de influéncia: a Burocracia (3,44), a
Insularidade i 2,85 Diminuicdo do Poder de Compra (3,07), a Falta de
A concorréncia de empresas fora da Regiao 2,81 _ . i

Dimensio do Mercado 252 Mao-de-obra Qualificada (3,07), a Insularidade (2,85)
Custos dos transportes 2,52 e a Concorréncia de Empresas Externas (2,81).

A nao proteccao das empresas regionais pelo Governo Regional 2,11

Dificuldade de receber dos promotores 2,04

EXPECTATIVAS SOBRE O FUTURO DO SECTOR:

Manter-se a actual situagdo 45,5% o , .
Melhorar a actual situagio 42 4% Apenas 12,1% das empresas inquiridas apontaram
Piorar a actual situagio 12,1% como pessimista o futuro do sector. Deste modo,

42,4% esperam uma melhoria da situagao e 45,5%
que esta ira piorar.
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V.1 INQUERITO AS EMPRESAS

PERSPECTIVAS PARA A EMPRESA A MEDIO PRAZO:

Melhorar o seu sistema de planeamento e controle das obras
Melhorar o seu sistema de programacgéao de obras

Implementacéo de medidas de higiene, segurancga e satde
Diminuir custos estruturais

Implementacgéo de planos de qualidade nas obras

Formacéao de Pessoal

Implementacgao sistemas de certificagao da qualidade da empresa
Diversificagcdo dos seus tipos de obras

Investimento em novas ferramentas técnicas de gestao

61,9%
61,9%
57,1%
38,1%
33,3%
28,6%
28,6%
14,3%
14,3%

No que concerne as principais perspectivas/estratégias
para o futuro, a médio prazo, da sua empresa, 0s
empresarios destacaram a aposta em investimentos
incorpéreos. Deste modo, 61,9% desejam melhorar o
seu sistema de planeamento e controlo de obras e o
seu sistema de programacao de obras e 57,1%
pretendem implementar medidas de higiene, seguranga
e saude. Com alguma relevancia surgem ainda a
diminuicdo de custos estruturais (38,1%) e a
implementacdo de planos de qualidade nas obras
(33,3%).

Tendo em conta a importancia que a formagdo dos recursos humanos detém na produtividade e competitividade das empresas
devemos estudar mais atentamente a perspectiva dos empresarios do sector em relagdo a este factor.
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V.2 Recursos Humanos
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V.2 RECURSOS HUMANOS

Recursos Humanos:

Apesar de pequenas diferengas, entre empresas pequenas e empresas grandes, os trabalhadores do sector apresentam, em geral,
baixos niveis de literacia e qualificagdo. Como visto anteriormente, mais de metade da mao-de-obra do sector detém menos do que
quatro anos de escolaridade. Este panorama repercute-se e justifica, em ultima instancia, os menores niveis de produtividade e as
parcas capacidades competitivas.

Como visto apds o levantamento efectuado através dos inquéritos e entrevistas realizadas, apesar de as empresas identificarem a
falta de mao-de-obra qualificada como um importante problema, pouco tém investido para resolver tal problema. Por exemplo,
apenas 12,5% das empresas inquiridas afirmou ter investido, nos ultimos 6 anos, na formagédo dos seus trabalhadores. De igual
modo, apenas 28,6% dos inquiridos assinalaram a formacao do pessoal como um investimento a realizar nos préximos 3 anos,
realcando-se, neste sentido, as empresas maiores. Todavia, apesar de as empresas maiores apresentarem, como seria de esperar,
melhores resultados do que as pequenas, os Balangos Sociais de 2003 que tiveram por amostra 44 empresas agorianos com mais
de 100 trabalhadores, mostra-nos que, comparativamente com outros sectores, a formagao ocupa pouco relevo na estratégia das
empresas de construgéo.

Sector de Actividade (CAE) Custo Médio

C INDUSTRIAS EXTRACTIVAS 269 €

D INDUSTRIAS TRANSFORMADORAS 187 €

E ELECTRICIDADE, GAS E AGUA 1.258 €

F CONSTRUGAO 92 €

G COMERCIO POR GROSSO E A RETALHO 189 €

H ALOJAMENTO E RESTAURAGAO 311€

I TRANSPORTES E COMUNICAGOES 1.169 € Fonte: Observatério do Emprego e

J ACT'V'DADES 'i'NANCElRAS 104 € Formagéo Profissional, Balangos Sociais
N SAUDE E ACGAO SOCIAL 654 € 2003

O quadro acima mostra-nos, por sector CAE, o custo médio que cada entidade patronal teve, em 2003, na formacdo dos seus
trabalhadores.

Da comparacgao entre sectores relevantes, destaca-se imediatamente o baixo valor apresentado pelo sector de Construgéo (92 € por
trabalhador), o menor investimento das actividades referidas no quadro.
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V.2 RECURSOS HUMANOS

21% O grafico mostra-nos a percentagem de
TOTAL B=——13 5% trabalhadores que participaram, em 2003, em
1 acgdes de formacgao.
Praticante/Aprendiz [(l)’goé'%
Il E notoria, a diferenca existente entre o sector de
Prof. Néo Qualificado 120% Construcéo e a Média total. Deste modo, apenas
 173% 2,1% dos trabalhadores empregados no sector de
o, Somecuain | - construg;.é\o~ participaram e;m acgc"x’-:‘s. de formagéo,
rof. Semi-Qualit- ™18 8% 2 Construgao em oposicao com os 13,5% da Média Total.
P ifi i 11% 8 Cera Este cenario é idéntico em todas as categorias d
rof. Altam. Qualificado e Qualificado I:l 11.6% gOFIaS e
' qualificagdo, destacando-se a grande diferenca
o 11.3% no caso dos quadros médios.
Quadros Intermédios 15,1%
Neste aspecto, é importante destacar o caso dos
Quadros Médios 20.8% 1 63,5% Encarregados de Construgdo Civil, cujas tarefas,
de cariz essencialmente operacional, séao
Quadros Superiores 13’?2/010/ Fonte: Observatério do Emprego e decisivas para a qualidade e produtividade dos
e Formagéo Profissional, Balangos trabalhos.

Sociais

Estes trabalhadores, primeiros supervisores da boa realizagdo das obras, ndo dispdem, normalmente, de um plano formal de
formacéao, sendo na maior parte dos casos, mestres promovidos. Estes, mesmo que tecnicamente competentes, dificiimente detém
os conhecimentos (coordenacgéo de equipas, gestao de conflitos ou principios basicos de engenharia, topografia, gestdo, seguranga
e higiene) necessarios para o desempenho pleno e eficaz das suas fungdes

Uma boa parte deste problema de capital humano, poderia ser resolvido caso existissem melhores condi¢gdes de segurancga e

higiene no trabalho. De facto, muitos trabalhadores com melhores habilitagbes e quantificagbes preferem, mesmo com um salario
inferior, outros sectores que oferegam maior seguranga no trabalho ou melhores condi¢gées de higiene.
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V.2 RECURSOS HUMANOS

Acidentes de Trabalho no Sector da
Construcao (Percentagem do Total) em
1996 e 2003

1996

0,0% 28,3%

B S/ Baixa B C/ Baixa @ Mortais Bl Total

2003

32,5%

36,8%

50,0%

Fonte: Observatério do Emprego e Formagao Profissional, Balangos
91 Sociais

Os graficos adjacentes mostram-nos os acidentes de
trabalho verificados em empresas de Construgao com
100 ou mais trabalhadores.

Em 1996, apesar de constituir 9,7% da amostra, 27%
dos acidentes registados verificaram-se no sector da
Construgcdo. Neste ano, o sector das Industrias
Transformadoras (41,9% da amostra) apresentou os
piores resultados com 49,4% dos acidentes registados.

Sete anos depois e representando 18,2% da amostra,
nota-se uma retrocesso, com o sector da Construcéo a
apresentar os piores resultados (35,4% dos acidentes
de trabalho).

Este panorama é ainda mais negativo se tivermos em
conta que sdo estas as empresas que, em principio,
oferecem melhores condi¢cdes aos seus trabalhadores,
sendo de esperar que a situagdo seja ainda pior nas
pequenas médias e empresas, onde poucas ou
nenhumas medidas de seguran¢a s&o implementadas.
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V.3 PONTOS FORTES E PONTOS FRACOS

A analise de todos os dados disponiveis (estatisticas, inquéritos e entrevistas) permitiram-nos identificar os mais importantes pontos

fortes e pontos fracos das empresas do sector:

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

Peso na economia agoriana

Qualificagdo dos Recursos Humanos

Peso indirecto na restante actividade econémica

Prazos de execugédo

Conhecimento do mercado agoriano

Qualidade dos trabalhos

Integracdo da actividade a montante

Sobre capacidade em algumas das ilhas

Aproveitamento dos recursos e apoios postos a

disposig¢ao do sector

Falta de certificagio em qualidade,
seguranga, higiene e responsabilidade social

ambiente,

Facilidade de acesso a banca

Fraca especializagao

Capacidade instalada

Espirito de partenariado e cooperagao

Vulnerabilidade financeira

Capacidade de diversificagao de actividades

Materiais Utilizados

Processos de gestao

Informalidade do sector

De seguida, analisaremos, de forma mais minuciosa, cada um dos factores descritos acima.
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V.3.1 PONTOS FORTES

Peso na economia agoriana (VAB e Emprego):

Representando 15,5% do emprego (2° Trimestre de 2005) e 8,3% do VAB (2002), o sector da Construgédo € de grande relevancia
para a economia agoriana, sendo um dos principais agentes do processo de desenvolvimento econdémico e encontrando-se
firmemente ligado as estratégias desenvolvidas para este fim. Este factores proporcionam uma forte capacidade de lobby ao sector,
colocando os seus empresarios na linha da frente do processo politico de tomada de decisao.

Peso indirecto na restante actividade econémica:

O sector da Construgéo por recorrer a uma vasta rede de inputs e pelo impacto que tem na formagéo de capital fixo, produz uma
extensa cadeia de valor, contribuindo para o surgir de externalidades positivas e para o gerar de efeitos multiplicadores a montante
e a jusante. Este impacto indirecto na economia, enaltece a importancia do sector como forga motriz do desenvolvimento econémico
e concede maior poder de pressédo aos seus principais operantes.

Conhecimento do mercado agoriano:

O conhecimento do mercado, o relacionamento e proximidade com os donos de obra, bem como, das suas expectativas e
necessidades, contribuem para o aparecimento de uma relagdo mais informal com a Procura e permitem o estabelecer de pontes de
decisao e dialogo que se traduzem numa maior eficacia global e que constituem um importante ponto forte, face a concorrentes
externos.

Integracao da actividade a montante:

A integracdo da actividade a montante (britas, betdes, betuminosos, etc.) para além de proporcionar uma maior capacidade de
resposta face a Procura, contribui para enriquecer as cadeias de valor das empresas, gerando uma maior capacidade de retengao
de valor.

Aproveitamento dos recursos e apoios postos a disposi¢ao do sector:

Nos ultimos anos foram colocadas a disposi¢cao do sector, por forgca dos quadros comunitarios de apoio, vastos recursos e apoios
que contribuiram, por exemplo, para o aumento da capacidade instalada em algumas ilhas e deste modo, aumentando a
capacidade de resposta perante obras de grande envergadura.

Facilidade de acesso a banca:

Consequéncia do maior conhecimento do meio envolvente que permite o estreitar de relagdes com os outros agentes econdémicos,
dos quais se destacam, neste aspecto, as instituicbes financeiras, as empresas de construgdo beneficiam, de uma importante
facilidade de acesso a empréstimos que aliada as baixas taxas de juro, constitui um importante ponto forte no desempenho da sua
actividade —
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V.3.2 PONTOS FRACOS

Qualificagao dos recursos humanos:
As reduzidas qualificagdes e os baixos niveis de literacia sdo, como visto no ultimo capitulo, um dos mais importantes pontos fracos
das empresas do sector, sendo responsaveis pela diminuta produtividade e contribuindo para a falta de competitividade.

Prazos de execugao:

O nao cumprimento dos prazos de execucgéao por parte das empresas do sector constitui um dos importantes pontos fracos do sector
afectando negativamente a imagem do sector €, especialmente, o nivel de confianga por parte dos clientes. Apesar de causados,
muitas vezes por deficiéncias do proprio projecto, os atrasos devem-se na maior parte das vezes a um mau planeamento de obras.

Qualidade dos trabalhos:

Nota-se, especialmente nas empresas mais pequenas, que o produto final ndo cumpre muitos dos critérios de qualidade
pretendidos. Este facto €, sobretudo, evidente no que toca aos trabalhos de acabamento que se repercutem, por exemplo, em
parcos isolamentos e insonorizacgoes.

Sobre capacidade em algumas das ilhas:
O excesso de capacidade instalada em algumas ilhas, em termos de equipamento e pessoal origina custos de desperdicio.

Materiais Utilizados:
Normalmente, os materiais de construgao utilizados, carecem de qualquer tipo de certificacdo ou homologagéo, ndo reunindo
critérios de qualidade adequados e n&o estando adequados as caracteristicas climaticas e morfologicas da Regido.

Fraca especializagao:

Sao poucas as empresas que se dedicam a trabalhos especializados (ex. impermeabilizagdes, armagbes de ferro, cofragens,
canalizagdes, etc.). A fraca especializagdo das empresas regionais facilita a entrada de empresas exteriores e dificulta a criagédo de
um ambiente vantajoso para o desenvolvimento de parcerias.

Espirito de partenariado e cooperagao:

A mentalidade familiar e individualista de muitas das empresas impede, geralmente, a pratica de consorcio, ou mesmo a adesao a
estruturas associativas. Este facto, impede as empresas de diluir riscos ao entrarem em segmentos de negécio onde ndo detém a
dimensao minima para serem rentaveis.
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V.3.2 PONTOS FRACOS

Vulnerabilidade financeira:

A fragilidade financeira das empresas, com autonomias financeiras relativamente baixas, expde as empresas as flutuagdes do
mercado financeiro,

Directamente relacionado com este facto, encontram-se os atrasos nos pagamentos por alguns importantes agentes da procura,
que limitam a liquidez da maior parte das empresas.

Falta de certificagao em qualidade/ambiente/seguranc¢a/higiene/responsabilidade social:

Em primeiro lugar, a inexisténcia de mecanismos de controlo da gualidade ndo optimiza a qualidade na perspectiva do cliente e
assim, nao se obtendo os melhores resultados no que concerne a satisfagdo deste (principal vantagem face a concorréncia interna e
externa). Um sistema da qualidade, seguranga, higiene e ambiente implementado origina identificagdo de processos e padronizagao
de procedimentos.

A reduzida atengdo dada pelas empresas aos temas ambientais e sociais é igualmente prejudicial, contribuindo fortemente para o
denegrir do sector perante a sociedade em geral e os clientes, em particular.

Capacidade de diversificagao de actividades
A diminuta capacidade de diversificagdo de actividades € um dos importantes pontos fracos do sector, limitando a sua adaptagdo a
alteragdes na conjuntura econémica.

Processos de gestao:

A grande maioria das empresas do sector ndo utiliza processos/sistemas de gestdo modernos, sendo reduzida a aplicagdo de
Sistemas de Informagdo / Tecnologias de Informagédo e Sistemas de Informagdo de Gestdo na contabilidade, planeamento e
orgcamentacgao de obras, logistica etc. Nao existindo uma clara avaliagdo da rentabilidade dos trabalhos e um completo planeamento
de obras, as empresas ndo conseguem maximizar os lucros. Para além disso, ndo existe uma politica empresarial de “out-sourcing”
0 que limita igualmente a aplicagdo de novos sistemas.

Informalidade do sector

O facto de existirem demasiadas empresas e trabalhadores a operarem no limiar da legalidade ou fora desta, explica e encontra-se
na base da maior parte dos problemas destacados até aqui. Esta pulverizacdo de empresas informais € causadora de concorréncia
desleal e limita, em grande parte, o desenvolvimento qualitativo do sector.
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V.4 AMEACAS E OPORTUNIDADES PARA O SECTOR

Neste capitulo apresentaremos os principais factores que a, médio prazo, poderao constituir uma ameaca ao desempenho do sector
da construgdo. Da mesma forma, apresentaremos as principais oportunidades de negdcios identificadas, apos a analise
retrospectiva e prospectiva da procura dirigida ao sector.

AMEACAS OPORTUNIDADES
Mercado interno reduzido e fragmentado Sistema Rodoviario Regional
Custos da insularidade e dupla insularidade Reparagdo de Vias de Comunicagao (portos e
aeroportos)
Aumento do prego do petréleo Trabalhos na Sequéncia de Calamidades
Crise econdmica Habitagao
Concorréncia excessiva Agricultura e Florestas
Dependéncia face aos ciclos politicos e economicos “IV Quadro Comunitario de Apoio”
Falta de pdlos de investigacao e desenvolvimento (1&D) Turismo
A legislagao em vigor Outros:
Ordenamento Urbano
Patrimonio Cultural
Solidariedade Social
Pdlos Empresariais

De seguida, analisaremos, de forma mais minuciosa, cada um dos factores descritos acima.
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V.4.1 AMEAGAS

Mercado interno reduzido e fragmentado:
As caracteristicas geograficas e demograficas da RAA implicam que o mercado seja reduzido e fragmentado, o que limita em muito
o potencial de crescimento do sector.

Custos da insularidade e dupla insularidade:

Esta ameaca, de cariz essencialmente geografico, afecta toda a economia agoriana, sentindo-se essencialmente nos custos de
transportes. Nos Acores existe igualmente o fendmeno da dupla insularidade, onde as ilhas mais pequenas, para além de afastadas
dos centros nacionais, encontram-se longe dos centros nevralgicos do arquipélago.

Ameaca macroeconémica — aumento do preco do petréleo:
O continuo aumento do prego do barril de petroleo podera ter, a médio prazo, graves consequéncias na economia agoriana,
especialmente, devido ao aumento dos custos dos transportes.

Crise econdmica:

A actual crise econémica europeia e nacional € uma das ameagas com que se defronta o sector, ndo s6 porque implica uma
diminuigcdo directa e presente do poder de compra, como também porque tem forte influéncia nas expectativas dos agentes
econdmicos, limitando a existéncia de projectos de constru¢do a médio prazo.

Concorréncia Excessiva:
O excesso de empresas, normalmente, de caracter informal e operantes no limite da legalidade podera constituir uma ameaca ao
desenvolvimento qualitativo do sector. A concorréncia externa (niveis superiores de produtividade e competitividade) é igualmente
um das ameacas ao sector.

Dependéncia face aos ciclos politicos e economicos:

Devido a diminuta flexibilidade (de gestédo e de diversificagdo de actividades) das empresas, o sector € dependente em demasia de
flutuagbes econdmicas exodgenas. De igual modo, como é excessivamente dependente da procura publica, o ciclo de obras
encontra-se intimamente ligado ao ciclo politico o que € impeditivo de um adequado planeamento a longo prazo.
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V.4.1 AMEAGAS

Falta de pélos de investigagao e desenvolvimento (1&D):

A inexisténcia de pdlos de investigacdo ou o mau funcionamento dos que existem constitui um forte entrave ao desenvolvimento
tecnoldgico do sector, mormente, no que concerne ao uso ou certificagdo de novos e melhores materiais de construgao.

Nao existe, igualmente, uma tradicdo de ligagdo entre as instituicdes de ensino e as empresas do sector, ligagdo que poderia ser
benéfica para o atenuar dos problemas de recursos humanos do sector.

A legislagao em vigor:

O quadro juridico em vigor para o sector, especialmente, no que diz respeito aos concursos publicos podera constituir uma ameacga
no sentido em que ndo é adequado ao contexto acoriano, ndo premeia a eficiéncia e ndo combate de forma eficaz a pouca
estruturagéo (informalidade) do sector. Neste item, similar importancia deve ser dada a legislagdo mais geral nos dominios do
trabalho, seguranga social, fiscalidade, etc.
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V.4.2 OPORTUNIDADES

Sistema Rodoviario Regional:

O investimento em estradas tem sido uma das prioridades do Governo Regional dos Agores. A necessitada ampliagao do sistema
rodoviario em algumas ilhas, com destaque para Sdo Miguel e Terceira, bem como, a necessidade de manutengao e reparagéo de
muitos trogos rodoviarios (em todas as ilhas) permite-nos antever um forte volume de trabalhos neste campo com a consequente
repercussao no sector da construgao.

Vias de Comunicacgao (portos e aeroportos):

O esperado aumento do volume de trafego (passageiros e mercadorias) nos portos e aeroportos dos Agores, consequéncia
essencialmente da crescente aposta no sector turistico levara, brevemente, a que seja indispensavel a realizacdo de obras nos
principais pontos de entrada do arquipélago, de forma a que as infra-estruturas se coadunem com a procura turistica almejada. E
exemplo disso, o projecto do terminal maritimo de Ponta Delgada (“Portas do Mar”) que comporta, nos proximos anos, um
investimento superior a 45 milhdes de euros.

Trabalhos na Sequéncia de Calamidades:

O Arquipélago dos Agores ocupam uma zona geografica onde as calamidades naturais sao relativamente recorrentes. Mesmo
sendo politicamente incorrecto ndo podemos deixar de constatar que esta situagdo implica a existéncia de importantes ciclos de
reconstrugcado de infra-estruturas, constituindo assim, apesar de imprevisivel, uma importante oportunidade de negdcios para as
empresas integradas no sector da Construgéo.

Habitagao:

A analise estatistica efectuada do parque habitacional agoriano e da evolugao e perspectivas da procura privada e publica, permite-
nos destacar a construgao habitacional como uma das mais importantes fontes de trabalho futuras para o sector da Construgéo.
Neste aspecto, destacam-se os projectos de habitagdo para as familias com menores rendimentos que, quer através de acgdes
directas do Governo Regional dos Agores, quer através dos programas do INH, como o PROHABITA (Programa de Financiamento
para Acesso a Habitagdo) ou os CDH (Contratos de Desenvolvimento para Habitagdo), procuram resolver as principais caréncias
habitacionais da Regiao.

De igual modo, a recuperacgao de habitagdo podera ser um mercado potencial para as empresas de construgédo, ndo s6 devido a
relativa antiguidade do parque habitacional em algumas ilhas, como devido a existéncia de programas como o RECRIA (Regime
Especial de Comparticipagdo na recuperagao de imoveis arrendados) e a sua extensao REHABITA (Recuperagédo Habitacional em
Areas Urbanas Antigas).
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V.4.2 OPORTUNIDADES

Agricultura e Florestas:

Sendo a Regido Auténoma dos Acores uma zona eminentemente rural, as actividades integradas no sector primario ocupam
importante relevo. Assim, as infra-estruturas de fomento agricola relacionados, nomeadamente, com a actividade pecuaria ocuparao
especial relevancia, podendo-se esperar, deste modo, uma manutengcdo ou aumento dos investimentos em infra-estruturas de
Viagao rural ou Abastecimento de Agua.

“IV Quadro Comunitario de Apoio”:

As mais recentes orientagdes da Uniao Europeia, para a coesdo a partir de 2007, mormente no seu objectivo “Convergéncia” onde
se insere a Regiao Auténoma dos Acgores, apontam para um refor¢o dos fundos comunitarios para as areas do Ambiente e da
Investigacdo e Inovagéo.

Na primeira, que implica um maior nivel de obras, prevé-se ndo so intervengdes que cobrirdo as grandes infra-estruturas de
proteccdo do ambiente, mas também, dominios que apresentem um vertente ambiental clara, como é o caso da eficiéncia
energética e das energias renovaveis.

Para além disso, espera-se a manuteng¢ao dos fundos destinados a infra-estruturas de transportes, tanto através do FEDER como
do Fundo de Coeséo, destacando-se neste ultimo, o apoio a projectos que tenham, como visto acima, um forte pendor ambiental,
(inter modalidade dos transportes, os transportes urbanos e colectivos, etc)

Deste modo, uma eficaz diversificagdo de actividades, por parte das empresas de construgdo, de forma a lucrar com estes novos
campos de investimento, tera benéficas repercussdes nos Volumes de Negdécios das mesmas.

Turismo — sector estratégico do desenvolvimento regional:

O Turismo, eleito ha alguns anos, como sector estratégico do desenvolvimento do arquipélago, continuara a ser uma das
importantes fontes de trabalho para o sector da Construcéo. Para além das tradicionais infra-estruturas de Hotelaria e Restauragao,
a construgdo de locais mais vocacionados para a animagao e lazer ocupara necessariamente, devido as lacunas existentes, maior
relevo.

Sy
102 AACOpa



V.4.2 OPORTUNIDADES

Outros:

Com o crescimento demografico e econdmico de algumas cidades tém surgido os inevitaveis problemas de ordenamento urbano,
especialmente, no que concerne a organizagado do transito. A adequagao das urbes agorianas aos problemas do trafego podera,
desta forma, constituir uma forte oportunidade de negécios.

De igual modo, o patriménio urbano, nomeadamente, o de cariz cultural e histérico, necessita de constantes obras de manutencao e
reparagao.

As infra-estruturas de solidariedade social, das quais se destacam, os lares de idosos e as creches tém constituido uma prioridade
para as estruturas politicas da Regido, esperando-se que o0 mesmo se mantenha, tendo em conta as lacunas ainda existentes, a
meédio prazo.

Nos ultimos tempos, a construgdo de pdlos empresariais, onde se possa congregar varias actividades econémicas e assim diminuir

uma vasta diversidade de custos, tém recebido alguma notoriedade, existindo, especialmente na ilha de Sao Miguel, alguns
projectos que poderao ser uma relevante fonte de trabalho para as empresas de Construgéao.
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V.5 CENARIOS EVOLUTIVOS

CENARIO | - Evolugio na Continuidade

* Manutencao da actual estrutura empresarial:

- Empresas formais e empresas informais

- Empresas médias e micro empresas

* Manutencao da estrutura de negocios:

- Excessivamente dependente da procura, especialmente, publica

- Reduzida Diversificagao

* Mentalidade e posicionamento no mercado:

- Individualismo dos empresarios

- Diminuta aposta em politicas de promogao da competitividade (recursos humanos, sistemas de gestao, certificagdo em

qualidade/higiene/seguranca)
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V.5 CENARIOS EVOLUTIVOS

CENARIO Il — Evolugio na Produtividade e Competitividade

« Politica de fusdes e aquisicoes

* Regulamentacdo do sector — empresas formais

» Reforco das parcerias

« Agente e actor no investimento privado e publico (parcerias publico-privadas)

» Especializacdes sustentadas por parte das médias empresas

« Diversificacdo de actividades

» Fortes investimentos incorpdéreos:

- Recursos humanos - formacéao de base, formagao a quadros intermédios e a quadros superiores
- Sistemas de gestao e planeamento

- Certificagao dos servicos
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V.5 CENARIOS EVOLUTIVOS

CENARIO | - EVOLUGAO NA CONTINUIDADE

Como o préprio titulo indica, neste cenario projecta-se o futuro a semelhanga do passado, sendo caracterizado por:

-Reduzida especializagdo das empresas regionais

-Reduzidos investimentos incorpdreos;

-Dependéncia excessiva da Procura, sobretudo, publica;

-Individualismo dos empresarios;

-Proliferagéo de micro empresas ineficientes;

-assungao pelas empresas sedeadas fora da RAA, das obras de mais valor acrescentado e de maior peso.

Como consequéncia, as empresas regionais tenderdo a envolver-se, de modo sempre voluntarista, em projectos generalistas, de
baixo valor acrescentado e predominantemente trabalho intensivos.

Os donos de obras continuardo a olhar para as empresas regionais, como fornecedoras de mao de obra em projectos de facil
execucgao tecnoldgica e de custo ndo muito elevado. Os donos de obras continuarao a recorrer as empresas regionais, em resultado
do nivel de conhecimento e do facil relacionamento com elas, relacionamento esse, condutor de projectos isentos de conflitualidade.

As empresas regionais restardo vocacionadas a obras de margem reduzida, em consequéncia do baixo valor acrescentado ou do
tipo de projectos de mais facil execugéo.

A diferenga competitiva entre as empresas regionais € as exteriores tendera a ser cada vez maior.

As parcerias neste cenario tenderédo a ser parcerias de dominio das empresas externas sobre as empresas regionais. O principal
papel desempenhado pelas empresas regionais, dentro destas parcerias, sera o de fornecimento de mao-de-obra.
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V.5 CENARIOS EVOLUTIVOS

CENARIO Il - EVOLUGAO NA PRODUTIVIDADE E COMPETITIVIDADE

Este cenario aposta na melhoria da competitividade e produtividade das empresas regionais, em particular, nos seus aspectos
dindmicos de competitividade, através de fortes investimentos incorpdreos, nos seguintes campos: estratégia, marketing,
planeamento e controlo, sistemas e tecnologias de informacéo, certificagdo dos servigos, e qualificagdo dos recursos humanos.

As parcerias levadas a cabo com outras empresas visam, neste cenario, a partilha de responsabilidade de direcgdo e projecto,
representando para as empresas regionais uma oportunidade e fonte de conhecimento e transferéncia de Know-how. Por outro lado,
uma estratégia de aquisi¢gdes ou fusdes permitira uma melhor adaptacao ao mercado fragmentado agoriano e contribuira para uma
melhoria sustentada da qualidade dos servigos prestados (eliminagao de empresas ineficientes).

De igual modo, um maior controlo legal reduzira a informalidade e o excesso de micro empresas ineficazes.

As empresas mais dindmicas e modernizadas ao nivel regional serdo um forte alicerce e ponte para a criagdo de redes de empresas
regionais que cobrirdo cada vez mais e melhor o mercado de obras.

Fruto deste posicionamento, da abertura e atengdo das empresas regionais ao mercado mais global e aos interesses dos clientes,
as empresas regionais melhorarao, profundamente, os aspectos de gestao (cada vez mais profissionalizados) e deste modo estarédo
em condi¢des de evoluir para conceitos inovadores, nomeadamente, na utilizacdo de novos materiais e técnicas de construgédo que
levarao, em ultima instancia, a uma melhor satisfagdo das necessidades dos clientes.

O sector deve tornar-se agente e actor no investimento e deste modo preparar-se para os projectos de gestédo integral, desde a
concepcgao a exploracdo dos empreendimentos. As parcerias publico-privadas, como a concessao a privados de certas actividades,
deveréo, igualmente, ocupar uma maior relevancia.

Este posicionamento levara as empresas a integrarem, recorrendo a parcerias, cada vez mais, as actividades a montante e a
jusante, contribuindo, sobretudo, para a diversificagdo dos seus negdcios.

As pequenas e médias empresas deverdo, por seu lado, apostar numa especializagdo sustentada que lhes permitirda uma

adequacéao a este novo contexto, maximizando as suas vantagens através do fornecimento, a particulares ou a empresas de maior
dimensao, de servigos de elevado grau de qualidade e especializagao.
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V.5 CENARIOS EVOLUTIVOS

ESTRATEGIA

PRODUTOS /
SERVICOS

MERCADO / CLIENTES

ORGANIZAGAO

RECURSOS
HUMANOS

109

CENARIO |

-Manutencao do mercado
-Reactiva
-Direccionada para o produto

CENARIO II

-Pesquisa e desenvolvimento de novos mercados
-Proactiva e ocupando o “espaco”

-Direccionada para a solugao e para o servigo
-Integrando a exploragao

-Baixo valor acrescentado
-Pequenas e Médias Obras
-Obras n&o especializadas

-Obras de valor acrescentado

-Obras cada vez mais especializadas e de maior
dimensao

-Intermediario e prestador de mao de
obra as empresas externas

-Clientes de menor dimensao

-Pouco acesso a mercados mais
sofisticados

-Clientes e Projectos de grande dimensao

-Atencéo aos aspectos de mercado relativos as novas
tecnologias

-Voluntarista e assente na “expertise“ do
dono da empresa

-SI/TI tradicionais

-Sistemas de planeamento e controlo
pouco eficazes, como elemento de gestao

-Organizagao partilhada nas responsabilidades
-Organizacgao profissionalizada em recursos humanos
e tecnologias

-Sistemas de Gestao e de Planeamento e Controlo
facilitadores do desenvolvimento

-Baixa qualificacao dos Recursos
Humanos

-Baixo peso dos sectores técnicos
especializados

-Nivel de formagéo profissional basica

-Recursos humanos cada vez mais competentes e
profissionalizados

-Formacéo profissional orientada para a qualificagao
de profissionais e de técnicos intermédios.

==
ALCODa
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V.5 CENARIOS EVOLUTIVOS

CENARIO | CENARIO Il

PARCERIAS -Nao existem ou, se existem as empresas -Procura de parcerias que deixem valor e decisdo

regionais aparecem em posicao subalterna nas empresas regionais

-N&o existem entre as empresas regionais -Desenvolvimento de parcerias inter-regionais
INVESTIMENTO -Necessidades reduzidas de investimento -Necessidades elevadas de investimento

-Investimento virado para o corporeo -Investimento focalizado nos factores dindmicos

(equipamentos novos (poucos) e de de competitividade

substituicao)

RISCO ESTRATEGICO -Baixo a curto prazo, muito elevado a -Elevado o curto prazo, diluido no médio/longo
meédio/longo prazo prazo

APOIO ESTATAL -Necessario para garantir a sobrevivéncia e -Como “parceiro” e catalizador de mudanga
manutengao do emprego qualitativa do sector da Construgao

e
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V.6 PLANO DE ACGCOES

O Cenairio Il, descrito acima, devera ser o caminho a seguir, de modo a que, o sector atinja um nivel de desenvolvimento sustentado
que lhe permita, por um lado, conferir uma uma maior defesa contra factores exdgenos e a concorréncia externa e, por outro lado,
uma evolugao a longo prazo adequada aos diferentes patamares do desenvolvimento econémico da Regido.

A aposta em investimentos que pugnem pelo aumento dos niveis de produtividade e de competitividade das empresas regionais
devera, deste modo, permitir ao sector encarar o futuro de uma forma muito mais segura.

Para isto, propomos abaixo, um esquema de um plano de acgbes a desenvolver, de forma a que a evolugao pretendida seja
atingida.

Este plano pressupde um conjunto de acgbes concertadas entre os diversos agentes, nomeadamente, os agentes publicos, as
associagoes representativas do sector (ex. AICOPA) e as proprias empresas. Esta proposta devera, no nosso entender, levar a um
programa eficaz e abrangente que, partindo de uma intensa cooperagéo entre os agentes citados, estipule as principais acgdes a
tomar, o calendario a seguir e 0s recursos necessarios para a boa execugdo das mesmas.

e
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V.6 PLANO DE ACCOES

A - Definir as Estratégias e Desenvolver as Parcerias

A1

A.2

A3

113

Responsaveis

Acompanhamento permanente da evolugiao do mercado AICOPA
- Criagao e manutengao de um Observatorio da Construcao Civil
Elaboragao de Planos Estratégicos (PE) pelas empresas identificando: Empresas

- Modelo de especializagao, para PME’s (mercados, produtos e servigos,
competéncias basicas)

- Diversificagdo de Negodcios (Project-Finance, Gestdao Integral, Gestido com
Exploracido de Imobiliario, aposta em sectores estratégicos, parcerias publico

privadas com possivel privatizagao e concessao de actividades publicas)
-Modelo de parcerias (inter-regional e nacional)
-Estratégia de aquisi¢ao ou fusao de empresas.

Governo Regional

Definicao de Sistema de Incentivos que apoio a concepg¢ao e implementagao de
Planos Estratégicos, Planos de Marketing, Modelos de Organizagcdo e Processos de
Certificagcdo da Qualidade, Gestao e Qualificagdo dos Recursos Humanos, SI/TI,
Planeamento e Controlo, nas empresas com estratégias que privilegiem a
especializagao, a concentragdao de empresas e o desenvolvimento tecnologico e
qualitativo da prestagao de servigos.

AICOPA
Governo Regional
Autarquias

Aicop
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V.6 PLANO DE ACCOES

B - Desenvolver o Marketing e a Gestao de Clientes

B.1

B.2

B.3

114

Responsaveis

Elaboragao de Planos de Marketing (PM) pelas empresas identificando: Empresas

- Segmentos de Mercado

- Produtos e Servigos a oferecer

- Politicas de Precos

- Canais de Distribuigao

- Comunicagao

Elaboragao de Politicas globais para o sector, nomeadamente: AICOPA

- Definicao do Plano Global de Obras a desenvolver (Plano Rodoviario Regional, | Governo Regional
Planos de Infra-estruturagéo, Planos de Obras Ligadas ao Ambiente, Agua, Hidraulica, | Autarquias

etc.)

- Recolha de informagao sistematica junto dos principais donos de obras sobre o
langamento e tipologia de concursos.

- Recolha de informagédo sistematica junto dos empresarios sobre a conjuntura do
sector.

- Didlogo e Intervencao junto do Governo Regional dos Acores nos dominios da
Politica para o sector, ao nivel legislativo, orcamentos e pagamentos ao sector,
planificagcdo de langamento de obras.

Operacionalizagdo do Conselho Regional de Obras Publicas tendo em vista a
definicdo e acompanhamento de Politicas para o sector.

Governo Regional

Aicop
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V.6 PLANO DE ACCOES

C - Desenhar a Organizagao e melhorar os SI/TI

Responsaveis

(oAl Elaboragcdo e implementacdo de modelos organizacionais que facilitem a | Empresas
implementagdo da estratégia, clarifiquem as missdoes e fungées no interior das
empresas, orientando-as para o Mercado e Clientes.

(ol Elaboracao e implementagcdo de modelos de Planeamento e Controlo de Gestao que | Empresas
propiciem o apuramento de resultados e de margens, que identifiquem os principais
indicadores de desempenho, através de Tableaux de Bord.

(ol Analise da adequacao dos sistemas actuais ao novo modelo de Gestao e Definicdo do | Empresas
novo SI/TI.
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V.6 PLANO DE ACCOES

D - Melhorar o desempenho das empresas (pregco/tempo) através de adequados sistemas de
Planeamento e Controlo de Obras

Responsaveis

DA Analise de processos e sistemas de Planeamento e Controlo, designadamente no | Empresas
relativo a pregcos unitarios, autos de medicdo e fecho de obras, planeamento e
controlo da obra no relativo a cronograma fisico e financeiro

DA Estudo de processos e sistemas que melhorem as capacidades de Planeamento e Empresas
Controlo de Obras nas areas de:

- Preparagao de Propostas.

- Andlise, apos adjudicagao, de erros e omissoes de projecto.

- Detalhe do plano de execucgao fisica (recursos humanos, materiais e equipamentos)
e plano de pagamentos.

- Controlo de execugao e analise dos desvios relativos a execugao fisica e financeira
com producao automatica de suportes documentais tais como actas.

- Relatério final de sintese identificando a performance da empresa e projecto.

g,
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V.6 PLANO DE ACCOES

E - Melhorar a qualidade dos produtos e servigos prestados

E.1

E.2

E.3

E.4

117

Responsaveis

Diagnéstico dos Sistemas de Qualidade (integrados nos processos de Gestdao da | Empresas
Empresa)

Desenvolver os processos da aplicagdao das normas ISO para a Qualidade, Higiene, | Empresas
Ambiente e Responsabilidade Social

Estudar os processos e produtos criticos do processo produtivo, desde a concepgado | Empresas

do projecto, a sua execugao, fiscalizagao, servigo pés-venda e periodo de garantia

Preparar e desenvolver a certificagdo e homologag¢ao dos produtos e materiais de
construcao

Governo Regional
AICOPA
Empresas

P



V.6 PLANO DE ACCOES

F — Melhorar a qualificagcao dos Recursos Humanos e assegurar o desenvolvimento de
competéncias

F.1

F.2

F.3

F.4

F.5

F.6

F.7
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Responsaveis

Realizar o levantamento das necessidades de formagao Empresas
Definir planos de formagao, segundo as necessidades detectadas nas empresas Empresas
Conceber e implementar um plano de formagao para o top management do sector Empresas
AICOPA
Desenvolver planos de formagao de contetdo teérico e pratico nas empresas ao nivel | AICOPA

do middle management

Governo Regional

Desenvolver planos de formagdo que respondam as necessidades detectadas, de
conteudo pratico e de acordo com a metodologia “formagdo em ac¢ao”, para os
operarios e pessoal especializado

AICOPA
Governo Regional

Concepgao e implementagao de Modelos de Gestao integrada de Recursos Humanos | Empresas
ao nivel do comportamento, atitudes e cultura, produtividade e avaliacao de
desempenho, carreiras e incentivos

Revisdao do curriculum de formacgao profissional dos operarios especializados e ndo | Empresas

especializados a luz das exigéncias estratégicas das empresas e de qualificagao dos
Recursos Humanos

Aicop
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V.6 PLANO DE ACCOES

G - Definir o Quadro Juridico para o sector

Responsaveis

(ch il Estudo da adaptacao da legislagao sobre o sector as particularidades da Regidao | Governo Regional
Autonoma dos Acores, tendo em conta as necessidades dos donos de obras, as
capacidades das empresas regionais e os condicionalismos econémicos, sociais e
geograficos da Regidao, de modo a:

- Combater a informalidade do sector;
- Simplificar e desburocratizar;
- Promover a qualidade dos servigos prestados.

el Reformulagao das regras respeitantes aos concursos publicos Governo Regional

g,
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V.7 Sintese dos Objectivos Estratégicos
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V.7 SINTESE DOS OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

1. Especializacao das pequenas e médias empresas:
* Preencher lacunas do mercado:
» Canalizagdes, cofragens, armagdes de ferro, etc.

2. Diversificacao de actividades — Externalizagao e Internacionalizagao:
» Aposta em novos sectores estratégicos, mormente, no que concerne a futuros fundos comunitarios no ambito do IV Quadro
Comunitario de Apoio (2007-2013):
* Ambiente, energia, agua e empreendedorismo.

3. Uso de novos materiais e processos de construgao
* Reforgar 1&D (Investigacao e Desenvolvimento);
» Aproximar a Universidade dos Agores do sector da Construgao;
* Certificagdo e homologagéo de materiais de construgéo;
* Importancia da intervengao do Laboratério Regional de Engenharia Civil (LREC), no processo de teste e certificagcao de
materiais e de adequacéo ao contexto (climatico e morfoldgico) acoriano.

4. Reforgo das parcerias publico-privadas:
* Em todas as fases de construgao:
* Projecto;
* Construcgao;
» Exploracao.
* Privatizagéo e concessao de actividades publicas, com vista a diminuicao da dependéncia face ao sector publico.

5. Melhoria dos aspectos criticos do processo produtivo, desde a concepg¢ao do projecto & sua execugao, a fiscalizagao e
ao servigco post venda e periodo de garantia.

6. Definicdo de um novo quadro juridico ou actuagao para a Regidao Autonoma dos Acgores, que tenha em atengdo o

contexto agoriano (econémico, geografico e geolégico); que combata a informalidade do sector; que simplifique e
desburocratize.
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V.7 SINTESE DOS OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

7. Promocgao da cooperagao entre empresas

- No campo institucional, com o refor¢go do associativismo e congregando num unico meio de pressao os interesses do sector
(ex. AICOPA)

- Aumento dos acordos inter-empresas (partenariado, consorcio, associagao, etc.), tendo por objectivo o criagdo de sinergias
positivas e o intercambio de boas praticas. Diluir o risco

8. Estratégia de aquisi¢cao/fusao de empresas:

- Combater concorréncia, especialmente, externa
- Promover competitividade

9. Reforgo dos investimentos incorpéreos de forma a aumentar a produtividade e promover a competitividade das
empresas agorianas:

a) Certificacdo em Higiene, Seguranga, Ambiente, Qualidade e Responsabilidade Social:
- Promover a imagem do sector junto da sociedade, em geral, e dos clientes, em particular
- Atrair quadros qualificados

b) Aposta na formacgao de recursos humanos como forma de aumentar a produtividade:
- Mudanca de atitudes e comportamentos:
Formacao escolar (baixas categorias)
Estagios profissionais (Encarregados e quadros médios)
Formagao em gestédo (quadros superiores)

c) Utilizacdo de ferramentas de gestdo modernas (SI/TI) para melhorar a qualidade dos servigos prestados e diminuir custos:
- Sistemas de gestdo automatica de stocks e processo logistico
- Sistemas de planeamento e controlo da gestdo de obras
- Sistemas de informagao gestao (SIG)
- Sistemas de custeio
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